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1. WEB LOAD SYSTEM

WEB LOAD  gør det muligt for hovedkontor evt. centerkontor at loade gavekort via internettet.

Dette gælder både single og multipleload ved hjælp af seperat kortlæser.

2. LOG ON

Først skal brugeren logge på web-sitet på adressen, der vises i adresselinien på følgende illustration:   https://ws.xponcard.dk/xssweb/jsp/index.jsp
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Når siden vises på skærmen identificerer brugeren sig ved hjælp af user ID og password. 

Der udleveres ét USER ID og PASSWORD per kunde.

I tilfælde af at forkert password indtastes tre gange, blokeres brugeren af systemet. Dette er en sikkerheds procedure som er indsat mod svindel. Derefter kan kun XponCard genskabe adgangen til systemet for pågældende bruger.

3. HOVEDMENU

Efter at have logget korrekt på, vises nedenstående skærmbilled. Der startes altid med Single 
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Idet dette ikke er en traditionel web-side, men en application, er det ikke muligt at anvende de traditionelle navigationstaster.

4.  SINGLE LOAD

Det er muligt at loade et enkelt kort, ved at indtaste de nødvendige data.

Card Number:
Kortnummer, som er printet på bagsiden af kortet. (19 ciffer)

CVC:


CVC2 sikkerhedskode, som oftes printes på bagsiden. (3 ciffer)

Client Number:
Butiks nummer, oftes 8 ciffer.

Amount:

Beløb ( beløb skrives med punktum mellem krone/øre)

Det er vigtigt at der vælges det rigtige Client number/butiksnummer, da det vil være den butik/hovedkontor som belastes med beløbet og som vil stå som udsteder af gavekortet. 

Når indtastninger er færdig, vælges funktionen ”Send forespørgelse”, og der fremkommer så et

”Activate ID”, som skal benyttes for at aktivere selve loadfunktionen. (der kan med fordel

benytte copy/paste funktionen til at kopiere nummer over til aktiveringssiden.

Denne funktion uddybes nærmere i manualens afsnit 6

5. MULTIPLE LOAD

Når der skal loades mange kort vælges der Multiple Load i applikationen, og følgende skærmbilled fremkommer.
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Manuel indtastning.

Først indtastes ”Client number” butiksnummer, dernæst indtastes beløbet som kortene skal 

loades med.

Herefter indtastes kortnummer og CVC2 adskilt af et mellemrum,  inden indtastning af næste

kortnummer fortages der et linieskift (Enter) . Dette skal overholdes, ellers vil systemet se det som en fejl, og ikke acceptere opladningen af nogle af kortene. Ved fejl i indtastningen, vises

fejlen under dialogboxen.

Når indtastninger er færdig, vælges funktionen ”Send forespørgelse”, og der fremkommer så et

”Activate ID”, som skal benyttes for at aktivere selve loadfunktionen. (der kan med fordel

benytte copy/paste funktionen til at kopiere nummer over til aktiveringssiden.)

Load med kortlæser (evt. Keyboard med integreret kortlæser)

Først indtastes ”Client number” butiksnummer, dernæst indtastes beløbet som kortene skal 

loades med.

Herefter køres gavekortene igennem kortlæseren. For hvert kort som er indlæst skal der trykkes

”enter”. Kortlæseren må ikke indsætte start og slut tegn.

Når indtastninger er færdig, vælges funktionen ”Send forespørgelse”, og der fremkommer så et

”Activate ID”, som skal benyttes for at aktivere selve loadfunktionen. (der kan med fordel

benytte copy/paste funktionen til at kopiere nummer over til aktiveringssiden.

6. AKTIVERING AF KORT

Resultatet af single load (punkt 4.) og multiple load (punkt 5.) er en aktiveringskode, som

vist nedenfor. Denne kode skal bruges til aktivering af loadningen. 
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Der vælges nu ACTIVATE LOAD, og nummeret indsættes i dialogboxen ”Activation code”.
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Når nummeret er indsat/tastet vælges dialogboxen ”send forespørgelse”.
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De aktiveret kort vil være brugbare den følgende dag.
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