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OM FORBRUKERUNDERS@KELSER:
Holdninger pavirker handlinger:

lnvlb fo& 4 mene:

«Perceptlo '1S"reality!»

Folk sier ikke alltid det de mener, og mener ikke alitid detdb sier.
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Felelser Verdikjede
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OM GJENNOMFZRING AV LESERUNDERS@KELSEN:
Driveranalysene: En frivillig del av leserundersgkelsen - besvart av 1713 personer

Respondent besvarte enten for lese/lytte eller kjgpe

2119 BESVARELSER 1713 BESVARELSER
| LESERUNDERSYJKELSEN | DRIVERANALYSEN

81% svarte pa den frivillige delen etter leserundersgkelsen

846 svar for lesing av bgker

867 svar for kjgp av bgker
SAMLET INN AV NORSTAT

~ norstat

—
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Det viktigste budskapet a huske: One size does not fit all!

THE SAaME EXAam:

— e —
FOR A FAIR SELECTION
EVERYBODY WAS TO TAYE

CLUMB THAY TREE

PLEASE




HVA ER AKSEPTABEL PRIS FOR EN BOK?

....ELLER ET ABONNEMENT?

PER
TOR



PRISOPPFATNING BUKER BEFOLKNINGEN:

300 kr oppleves i snitt som akseptabel makspris for en ny bok

Akseptabel pris for en et &r gammel bok og en bok pa tilbud er (nesten) like

BOKER:

Hvilken maks pris synes du er OK & betale for [...]

300

Helt ny bok

188,6

199

En bok som selges
pa tilbud i bokhandelen

Tenk deg at det er en forfatter du liker eller en bok du gnsker a lese.

O .
(10—

214,1

193,9

Median Median
200 200

En bok du far kjgpt i en En bok som er mer
kiosk, dagligvarebutikk el. enn et &r gammel

STROMMETJENESTER:

Tenk deg at du skal abonnere pa en stremmetjeneste der du
kan laste ned sd mange bgker du vil fra et kartotek med flere
tusen bgker. Hva er maks pris per maned du synes er OK &
betale for et [...]

113,2

87,4

Median
80

Abonnement

Familieabonnement
(opptil 4 brukere)

Utvalget er delt slik at hver respondent svarte for kun 2 boktyper — ca. 700 respondenter har svart for hver




PRISOPPFATNING - BEFOLKNINGEN:

...men stort spenn i opplevelsen av hva prisen for en ny bok bar veere
19% synes en ny bok kan koste over 400 kroner - 24% mener 300-349 er en OK pris

Tenk deg at det er en forfatter du liker eller en bok du gnsker & lese. Hvilken maks pris synes du er OK & betale for [xx]: Snitt Median
Helt ny bok 287,7 300
En bok som selges 199
pa tilbud i bokhandelen | & & < a 22 = e i 1885
En bok du far kjgpt i en 200
kiosk, dagligvarebutikk el. 1939
En bok som er mer
o , 200
enn et &r gammel 6 3 12 11 20 16 16 8 7 214,1
| 400+ m 350-399 m 300-349 m 250-299 m 200-249 m 150-199 m 100-149 m50-99 m Under 50
Tenk deg at du skal abonnere pa en streammetjeneste der du kan laste ned s& mange begker du vil fra et kartotek med flere tusen beker.
Hva er maks pris per maned du synes er OK 3 betale for et [xx]
Familieabonnement
(opptil 4 brukere) 113,2 100
Abonnement 32 87,4 80

m 250+ m 200-249 =150-199 = 100-149 m50-99 m Under 50

Utvalget er delt slik at hver respondent svarte for kun 2 boktyper — ca. 700 respondenter har svart for hver




PER

OM DRIVERANALYSENE:
Driveranalysene gir fire overordnede innsikter: For lesing og kjgp av bgker

Benyttes til diskusjoner og prioriteringer —til innovasjoner og kommunikasjon

(1) HVA SOM ER VIKTIG (2) GRUPPERING AV (3) GRUPPERING AV MOTIVER (4) HVILKE GAP SOM

PERSONER FOR LESING OG KJ@P FINNES
(MULIGHETSROMMET)



OM METODEN BAK:
Hver respondent valgte «inn og ut» egenskaper — i ulike situasjoner

Hver respondent har svart enten pa lese/lytte eller kjgpe, og valgte egenskaper i 18 ulike matriser — pad mobilen eller desk-top’en

Tenk deg at du skal i(ssSapt)i, 0g at du Ikke helt har bestemt deg for hvilken du skal lese
Hvor viktig er det for deg at boken...;

Viktigste v’;":gsz
egenskap e0enskap |
&/ Har interessante historier fra andre kulturer / deler av verden \&

- | Er en bok «alle» snakker om &) |

- Er lettlest og lett fordeyelig - litt tidsfordriv &

</ | Har innholdftema man identifiserer seg med &/ |

- | Stimulerer og utvikler kreativitet, tanker og fantasier &) ‘
(1 av 18)

Statistisk metode: Max-diff Max-diff analysen: Rangerer drivere — relativt og absolutt. Grupperer personer (segmentering) . Grupperer egenskaper

PER



LESING AV BUKER

KORT REKAPITULERING FRA LESERUNDERSYKELSEN

NOEN «FUN-FACTS»
DRIVERANALYSEN FOR LESING




ANDEL | BEFOLKNINGEN SOM HAR LEST MINST EN BOK:

83% av befolkningen har lest / lyttet til en eller flere bagker i lgpet av 2021
3.657.000 antall nordmenn (16+)

Hvor mange bgker leste og/eller lyttet du til i lgpet av siste aret — 20217
Tenk pa alle typer bgker, papir-, lyd- og e-bgker, men ikke skolebgker og annen pensumlitteratur.
Viser andel av befolkningen som har lest/lyttet til minst en bok i Igpet av siste aret. Base = Hele utvalget

93%| |93% 93%
91%| |91% 90% 90%

85%

84%
82% ST /
~—_[79% “T83%| [83%

81%

73%
V4

1977 1985 1989 1993 1997 2000 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Hvor mange bgker leste og/eller lyttet du til i Igpet av siste aret — 2021? Andel svart minst en
Merk: Historiske data er gjennomfgrt hos Ipsos t.o.m. 2019 — skifte av metode fra telefon (bla ramme) til Web (grgnn ramme) ble foretatt i 2017



OPPSUMMERING SPRAK OG FORMAT:
76% av bokleserne leste bgker pa norsk —8 av 10 i papirformat

15% av alle leste bgker er i lydbokformat — og 8% er en e-bok

SNITT ANTALL BOKER LEST /LYTTET TIL TOTALT 2021 - BLANT BOKLESERNE

13,2

NORSK (76%)

10,0

(80%) (14%)
PAPIRBOK Y. LYDBOK

8,0 1,4

PAPIRBZKER TOTALT (77%)

10,1

ENGELSK (21%)

2,8

(66%) (17%)
PAPIRBOK LYDBOK

1,9 0,5

LYDBZKER TOTALT (15%)

2,0

Snitt er beregnet basert pa de som leste/lyttet til minst en bok siste aret (83% av befolkningen)

ANNET SPRAK (3%)

(16%)
LYDBOK

PER



5 LESERGRUPPER BASERT PA SELVRAPPORTERT LESERSFREKVENS:
Halvparten av befolkningen leser minst en bok i kvartalet

24% leser mer enn en bok maneden — mange flere kvinner enn menn. 17% leser ikke bgker — dobbelt s& mange menn som kvinner

34%

30%

15%

10%

16%

IKKE-LESER (17%)
Ca. 733.000 personer

Har ikke lest noen bgker siste aret

SMALESER (31%)
Ca. 1.355.000 personer

Inntil en bok i kvartalet (1-4 i aret)

MEDIUMLESER (28%)

Ca. 1.235.000 personer
Inntil en bok i mnd (5-12 i aret)

STORLESER (12%)

Ca. 545.000 personer
Inntil 2 bgker i mnd (13-24 i aret)

SUPERLESER (12%)
Ca. 538.000 personer

Mer enn 2 bgker i mnd ('25+ i aret)

Hvor mange bgker leste og/eller lyttet du til i lgpet av siste aret —2021?

Befolkning 2021 16+: 4.406.000 (Kilde SSB)



PABEGYNT VS. FULLF@RT:
Mer enn 80 prosent av bgkene man begynner a lese pa leses ferdig

Tenk pa alle bgkene du leste og/eller lyttet til i 2021 —
og fordel 100 poeng etter hvor mange du kun begynte pa og hvor mange du fullferte
Sparsmalet er beregnet for de som leste / lyttet til minst en bok siste aret (83% av befolkningen)

Pabegynt
16,6

Fullfart
83,4

Eksempel pa tolkning: 83,4 av 100 bgker man begynner pa blir lest ferdig

PER



PERSEPTUELL ENDRING | LESEFREKVENS BLANT BOKLESERNE:

Halvparten av bokleserne opplever at de leste like mange bgker som far
26% flere opplever at de leste mindre enn fagr — 22% opplever at de leste mer \

Sammenlignet med et vanlig ar. Leste/lyttet du til flere eller faerre bgker i 2021
Sparsmalet er stilt til de som leste/lyttet til minst en bok siste aret (n=1759)

Omtrent
like

mange
52%

PER



ARSAK FOR A LESE /LYTTE TIL FLERE B@KER i 2021 :

Hovedarsaker til gkt boklesing/-lytting i 2021:

Flere bgker man gnsket a lese og mer tid... mye pa grunn av pandemien

Hva var arsakene til at du leste/lyttet til flere bgker i 2021?

Sparsmalet er stilt til boklesere som svarte at de leste/lyttet til flere baker siste aret (n=389)
GRUPPERTE EGENSKAPER BASERT PA KORRELASJONSANALYSER

@nsket a lese flere

39%
Mer tid pga pandemien

Mer tid til bgker

36%

34%

Flere fristende bgker 32%

Fikk mer leselyst - | 30%

Valgte mer digitalt 29%

Mindre jobb-/familietid 19%

Prioriterte tid til bgker 17%

Valgte bort film og SoMe 15%

Flere lesesituasjoner 13%

Flere i gave 12%

8%

Enkelt & skaffe og fa levert

Andre arsaker 18%

PER

Sammenlignet med et vanlig ar.
Leste/lyttet du til flere eller faerre boker | 2021 (n=1759)

Omtrent

like mange

52%




ARSAK FOR A LESE/LYTTE TIL FERRE B@KER | 2021:

Hovedarsaker til redusert boklesing/-lytting i 2021:

Mer film & serier, mindre tid, mer jobb/studier - mer bruk av mobil / skjerm

Mer film & serier

Mer pa jobb/studier

Mer mobil - mindre konsentrasjon
Mer tid pa skjerm

Prioriterte fritidsaktiviteter

Fant ikke fristende bgker

Mindre ferier/reiser

Pandemien

Hadde ikke lyst

Klarte ikke komme i gang

Mer tid pa venner/familie

Andre arsaker

Hva var arsakene til at du leste/lyttet til faerre bgker i 2021?

Sparsmalet er stilt til boklesere som svarte at de leste/lyttet til feerre bgker siste aret (n=481)
GRUPPERTE EGENSKAPER BASERT PA KORRELASJONSANALYSER

19%

17%

17%

14%

12%

25%

23%

21%

vindre i | .
—_—
—_—

28%

Sammenlignet med et vanlig ar.
Leste/lyttet du til flere eller faarre beker | 2021 (n=1759)

PER



FORVENTNING TIL ENDRING | FORMAT:
Bokleseren forventer endringer til mer digitale formater de neste 2-3 ar

Ca. 335.000 ser for seg & bevege seg fra papir til mer digitalt de neste 2-3 ar

VISER FORVENTET @KNING | PROSENT 2-3 AR FREM | TID — SAMMENLIGNET MED DAGENS BRUK AV DET ENKELTE FORMAT
Tenk pa det/de format du benytter for lesing/lytting av bgker i dag. Hvor stor andel av total lesing er pa de ulike formatene i dag tror du det blir om 2-3 ar?
Spgrsmalet er stilt til bokleserne - de som leste/lyttet til minst en bok siste aret (83% av befolkningen)

88%

47%

Panirhaker

[ ydbker = hoker

-19%
SNITT ANTALL BOKER LEST / LYTTET TIL TOTALT 2021 - BLANT BOKLESERNE
13,2
NORSK (T8%) ENGELSK {21%) ANNET SPRAX (I%)
10,0 2,8 0,4
‘mm m_u:::n '&
8,0 19 0,5
PAPIRSEWER TOTALT (TT%) LYDBEKER TOTALT (19%)
10,1 2,0
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DRIVERANALYSEN - LESE/LYTTE
n GRUPPERTE LESEMOTIVER

MULIGHETSROMMET — GAPANALYSEN
| DYBDEN PA LESETYPENE

Motiver for lesing / lytting - av papirbok, e-bok eller lydbok

n=846



MOTIVASIJONSANALYSEN — LESE / LYTTE:

30 motiver for lesing av bgker — definert gjennom en pretest og diverse workshops

Kortversjoner benyttet av plasshensyn — ga tilbake til «fullversjon» hvis tvil om tolkning av forkortet tekst

# DRIVEREGENSKAP FORKORTET TEKST

1 Gar raskt a lese Raskt a lese

2 Er en bok man lenge har gledet seg til 3 lese Gledet seg til a lese

3 Er en bok a bruke god tid pa Bruke god tid pa

4 Er en ny bok fra en forfatter jeg liker Forfatter jeg liker

5 Er fra en ny forfatter — som virker spennende Ny spennende forfatter

6 Er lettlest og lett fordgyelig - litt tidsfordriv Lettlest og fordgyelig

7 Er tilgjengelig pa gnsket sprak (norsk, annet sprak) Tilgjengelig pa gnsket sprak
8 Gir fglelsen av a gi god verdi for pengene a lese God verdi - ikke billigst

9 Er noe du har glede av sammen med barn Glede av med barn

10 Har fatt god omtale (bokanmeldere/media) — lett & finne anmeldelsen God omtale

11 Har innhold/tema man identifiserer seg med Identifiserbart innhold

12 Gir ny laering, kunnskap og forstaelse Ny laering/kunnskap

13 En bok du «ma kjgpe» - fordi den er viktig Viktig - "ma kjgpe"

14 Gir litt god samvittighet a lese — bruker tid pa noe verdifullt God samvittighet

15 Har en eerlig og inspirerende oppsummering — gir lyst til 3 lese Inspirerende oppsummering
16 Ikke gar "a legge fra seg" (spenning, engasjement) Gar ikke a legge fra seg

17 Er en bok jeg gjerne leser/lytter til flere ganger Gjerne flere ganger

18 Er noe jeg kan snakke om / diskutere med andre Kan diskutere med andre
19 Gjgr at jeg lever meg inn i boken (tema, handling, rollefigur) Leve meginni

20 Er underholdende - kan le og humre litt Underholdende

21 Gir litt fglelsen av a bli et bedre menneske a lese boken Fglelsen av bedre menneske
22 Gir litt "fri" fra skjermtid "Fri" fra skjermtid

23 Gir litt virkelighetsflukt - i min "egen boble" Litt virkelighetsflukt

24 Har interessante historier fra andre kulturer / deler av verden Interessante historier fra andre steder
25 Gjgr en hektisk hverdag litt mindre stressende Mindre stressende hverdag
26 Er en bok «alle» snakker om "Alle" snakker om

27 Kan gis/lanes videre etter at den er lest Gis/lanes videre

28 Stimulerer og utvikler kreativitet, tanker og fantasier Stimulerer kreativitet

29 Er tilgjengelig digitalt (lydbok/e-bok) Digitalt tilgjengelig

30 Anbefales av venner/kjente Anbefales av venner




LESING / LYTTING — RANGERING (n=846):

Aller viktigst:

Leve meg inn i, gar ikke & legge fra seg, glede seg til a lese, virkelighetsflukt, underholdende og ny/leering/kunnskap

7 stgrste motiver utgjer litt over 40% av total viktighet

1 4 vl
) ¢
“ o & =y
Y N 4
Gjar at jeg lever meg inn i boken (tema, Gir litt virkelighetsflukt - i min
handling, rollefigur) (7,4) "egen boble» (5,4)
2
Ikke gar "a legge fra seg" (spenning, Er underholdende —
engasjement) (7,1) kan le og humre litt (5,2)
\V’
_
Er en bok man lenge har gledet seg til &
lese (6,3) og forstaelse (5,1)

Egenskapene er indeksert fra 0-100 og tolkes bade absolutt og relativt. Eks. 8 er dobbelt s& viktig som 4 og 4 ganger sé viktig som 2.

Leve meginn i

Gar ikke & legge fra seg
Gledet seg til & lese

Litt virkelighetsflukt
Underholdende

Ny laering/kunnskap
Stimulerer tanker/fantasier
Forfatter jeg liker
Identifiserbart innhold
Tilgjengelig pa gnsket sprak
Inspirerende oppsummering

Interessante historier fra andre..

Lettlest og fordayelig

Bruke god tid pa

Mindre stressende hverdag
Gjerne flere ganger

God samvittighet
Anbefales av venner

God omtale

Kan diskutere med andre
God verdi - ikke billigst
"Fri" fra skjermtid

Digitalt tilgjengelig

Ny spennende forfatter
Glede av med barn
Falelsen av bedre menneske
Raskt & lese

Gis/lanes videre

Viktig - "ma kjgpe"

"Alle" snakker om

3,2

. Vesentlig

Veldig viktig
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DRIVERANALYSEN - LESE/LYTTE

30 LESEMOTIVER

MULIGHETSROMMET — GAPANALYSEN
| DYBDEN PA LESETYPENE




LESEMOTIVER:
8 ulike lesemotiver — pa tvers av formater, situasjoner og «lesetyper»

Lesemotivene er de samme — uavhengig av hvilket format boken konsumeres pa

MALRETTET

ENKELT

SELV-
REALISERING

INSPIRASJON

Starrelsen pa boksen viser relativ viktighet for alle enkeltegenskaper i gruppen av egenskaper. Aksene er tolket og definert kvalitativt
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DRIVERANALYSEN - LESE/LYTTE

30 LESEMOTIVER
GRUPPERTE LESEMOTIVER

| DYBDEN PA LESETYPENE

Motiver for lesing / lytting - av papirbok, e-bok eller lydbok

n=846
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MULIGHETSROMMET - HVA BURDE VART BEDRE FOR @KT LESING AV BUKER - INDEKSERT
Hva som skal til for gkt konsum av bgker: A «finne den riktige boken»...

...som det ikke gar an & legge fra seg, man kan leve seg inn i, som gir ny leering og som man kan glede seg til a lese

Hva burde veert bedre/annerledes for at du skulle lest/lyttet mer til boker oftere

Baker det ikke gar "a legge fra seg" 6,7
Bgker jeg kan leve meg inn i 5,5
Gir ny leering, kunnskap og forstaelse 55
Roker man kan alede seq ti age 5o
Nye bgker fra forfatter(e) jeg liker 5,0
Underholdende bgker - le og humre litt 4,7
Bagker med innhold/temaer jeg identifiserer meg med 4,7
Baker som stimulerer og utvikler kreativitet, tanker og.. 4,5
Tilgjengelig pa gnsket sprak 4,3
Bgker som gir litt virkelighetsflukt 4,2
Baker med interessante historier fra andre kulturer / deler.. 4,0
Baker som anbefales av venner/kjente 3,5
Spennene bgker fra nye forfattere 3,5
Boker & bruke god tid pa 32
Baker som gjar en hektisk hverdag litt mindre stressende 3,2
Lettleste og lett fordayelige bgker 3,2
/Erlige og inspirerende oppsummeringer 31
Baker jeg kan snakke med andre om 2,7
Baker jeg ma lese - fordi de er viktige 2,7
Baker jeg leser/lytter til flere ganger 2,5
Gode bokomtaler — som er lett & finne 2,5
Falelsen av god verdi for pengene 2,2
Bgker som er digitalt tilgjengelig 2,1 )
Boker som gir litt god samvittighet & lese 2,0 . Vesentlig
Baker som gir fglelsen av a bli et bedre menneske av a lese 2,0 . \dig vikti
Bagker som gir litt “fri" fra skjermtid 1,9 Veldig viktig
Baker & glede seg over sammen med barna 1,7 _
Baker det gar raskt & lese 1,6 . Viktig
A kunne gi/l&ne bort boken etter at den er lest 1,4 . Lite viktig
Baker «alle» snakker om 0,6

Basert pa svarfordeling er egenskapenes viktighet indeksert pa en skala fra 0-100. Tallene tolkes bade relativt og absolutt — eks. 7 er dobbelt s& hgyt som 3,5.



MULIGHETSROMMET - HVA BURDE VART BEDRE FOR KT LESING AV BOKER:
Motivene for «Spenning» /«Lettlest» blir viktigere nar det justeres for hva man sier er viktig

Bekrefter betydning av (ogsd) a levere »nede til venstre»

FORFATTERRELASJONEN FORFATTERRELASJONEN

GLEDEN OG ANBEFALINGEN GLEDEN OG ANBEFALINGEN

DELE MED ANDRE DELE MED ANDRE
GODFOLELSEN
GODF@LELSEN
SPENNINGEN
LETTLEST HVERDAGSPAUSEN SPENNINGEN  LETTLEST
STIMULERING OG LAERING

HVERDAGSPAUSEN STIMULERING OG LAERING

HVA MAN SIER JUSTERT FOR VIKTIGHET

UTGANGSPUNKTET FOR ANALYSEN: Hva burde veert bedre/annerledes for at du skulle lest/lyttet mer til bgker oftere — fordelt pd lesemotivene (driverne). Jo stgrre »kule» — jo stgrre behovsgap



VIL HA MER AV

MULIGHETSROMMET - GKT LESING AV BOKER — ALLE:
Viktigste utviklingsomrader som underlag for utvikling av lesestrategier:

Boker som ikke gar & legge fra seg, kan leve seg inn i —og som man gleder seg til a lese. Starre savn av hva man opplever er viktig

MINDRE VIKTIGE BEHOV - VIL HA MER AV VIKTIGE BEHOV — \JL HA MER AV
Gar ikke a legge fra seg

Ny lzering/kunnskap Gledet seg til a lese Leve meginni
| | |

Forfatter jeg liker
||

q I Identifiserbart ignhold m Underholdende
n

Tilgjengeli.g pa gnsket sprak Stimulerer kreativitet

||
4- = Litt virkelighetsflukt
Interessante historier fra andre steder

Ny spennende forfatter m Anbefales.av venner
e

mlLettlest og fordgyelig

- Inspirerende oppsummering
Kan d.lskutere med andre

|
Viktig - "ma kjppe" God omtalem B Gjerne flere ganger
Digitalt tilgjengelig  mGod verdi - ikke billigst
n ®m God samvittighet
Fglelsen av bedre menneske b fra skjermtid
° [
Rasktalese ™ Giede av med barn

||
Gis/lanes videre

m "Alle" snakker om
VIKTIGE BEHOV - ER DEKKET

4
VIKTIGHET AV EGENSKAPER
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DRIVERANALYSEN - LESE/LYTTE

30 LESEMOTIVER
GRUPPERTE LESEMOTIVER
MULIGHETSROMMET — GAPANALYSEN




LESETYPER:

6 ulike grupper lesere — med helt ulike motiver

Unni & Une

Ukompliser

8%

David & Dina
Digital
9%

Lena & Lars
Leerelysten

15%

Frode & Frida
ForfatterFans

18%

N=846. Analysen gir 6 ulike grupper. Navnene er illustrative og kvalitativt definert — ikke vist til respondentene

Inga & Ingar '\

[EEIRE

26%

Terje & Trine

Tidsklemma

PER



LESETYPENE - FORSKJELLER | VIKTIGHET:
Ulike grupper med helt ulike motiver for a lese baker

...flere forskjeller i «<hodene» til folk enn basert pa demografi (kjgnn, alder, bosted)

Tenk deg at du skal lytte til en lydbok situasjon, og at du ikke helt har bestemt deg for hvilken du skal lese. Hvor viktig er det for deg at boken...:

Inga og Ingar Terje og Trine Frode & Frida Lena og Lars David & Dina Unni & Une
Innlevelse (n=224) Tidsklemma (n=213) | ForfatterFans (n=150) Lzaerelysten (n=126) Digital (n=85) Ukomplisert (n=69)
Leve meginni 1,9 -1,9 1,2 -1,5 -0,4 0,5
Gar ikke a legge fra seg 1,2 -1,8 1,9 -1,8 0,0 1,2
Gledet seg til 3 lese -0,2 -1,8 2,0 0,6 0,0 -0,2
Litt virkelighetsflukt 2,3 -2,1 1,1 -3,4 0,4 2,3
Underholdende 0,0 0,7 0,2 -2,1 -0,8 2,7
Stimulerer tanker/fantasier 1,3 0,1 -2,4 1,8 -0,7 i -1,7
Ny lzering/kunnskap 0,5 1,0 3,3 3,6 EEll 31
Forfatter jeg liker ! -1,6 -1,6 3,5 04 i 1,8 i -1,4
Identifiserbart innhold _i 1,0 0,3 -1,7 1,0 i -1,1 i -1,0
Tilgjengelig pa gnsket sprak B 0,8 0,0 0,5 0,3 15 I 0,6
Inspirerende oppsummering 0,1 0,2 0,1 -0,2 -0,3 | -0,1
Interessante historier fra andre steder 0,3 0,0 E -1,3 2,8 -1,0 i -2,3
Lettlest og fordgyelig -0,6 0,8 -0,1 -2,5 -0,3 53
Mindre stressende hverdag 0,7 0,0 0,4 -1,6 -0,9 1,0
Bruke god tid pa -0,1 : -0,6 0,8 0,4 -0,1 : -0,8
Gjerne flere ganger i -0,5 0,0 0,6 I -0,3 0,3 0,4
God samvittighet ] 0,6 06| IR 13 04 I 1,1 I 0,5
Anbefales av venner | | 0,8 0,3 0,5 0,6 02| B 0,8
God omtale | | 09 0,2 0,2 1,1 00 1,1
Kan diskutere med andre ! -0,4 0,2 -0,8 2,2 -0,4 . -1,4
"Fri" fra skjermtid f 0,1 0,6 -0,2 -1,2 -0,8 2,1
God verdi - ikke billigst | 0,0 0,7 -0,5 -0,1 -0,6 0,0
Digitalt tilgjengelig 1,0 03 1,0 11 63| I 11
Ny spennende forfatter -0,9 i -0,4 1,7 0,2 0,9 E -1,1
Glede av med barn -0,9 15 -0,4 -0,7 04| | 1,0
Fglelsen av bedre menneske 0,3 0,7 -1,1 0,8 -0,7 ! -1,0
Raskt a lese -0,6 0,7 -0,4 -1,0 -0,4 _ 2,9
Gis/lanes videre -0,3 0,4 0,0 0,1 -0,3 _I -0,4
Viktig - "ma kjgpe" 0,4 0,2 [ -0,2 1,1 i 0,3 [ 0,6
"Alle" snakker om -04 0,5 -0,1 0,0 0.2 | -0,2

Viser differanse opp mot total - forskjeller som er starre (+/-) 0,5 er betydelige. Blatt er total — r@de tall trekkes fra og gr@gnne legges til for verdi p& malgruppeniva. N=846.
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LESETYPENE MOT LESEMOTIVER:
6 typer lesere som «bor» pa ulike steder i motivasjonskartet

INGA & INGAR INNLEVELSE (26%) i'}' TERJE & TRINE TIDSKLEMMA (24%) & FRODE & FRIDA FORFATTERFANS (18%)"
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%-andelen for navnene viser andel personer i hver gruppe (blant boklesere). Rammefargen er mest typisk for gruppen — fylifargen viser de starste forskjellene malt mot andre.
Sterrelse pa boksene indikerer forskjeller mellom egenskaper som definerer gruppen.



GENERELLE HOLDNINGER BESKRIVES MOT LESETYPENE:
16 pastander fra alle som besvarte leserundersgkelsen ga 6 generiske holdningsgrupper

IKKE de samme som driveranalysen —der vi gar mer i dybden pa motiver

}Fl ) =
DE MODERNE MOBILTIDSTYVENE DE BOKINTERESSERTE
(31% n=668) (15% n=311) (14% n=288)

\-

DE TILBUDSBEVISSTE OPPLEVER BARRIERER DE BARNEORIENTERTE
(14% n=299) (14% n=277) (13% n=276)

Hvor enig / uenig er du i (7 punkts skala + clusteranalyse).
Base = Hele utvalget (n=2119)
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| DYBDEN PA LESEMOTIVER:

INGA & INGAR OPPLEVELSE

INGA & INGAR INNLEVELSE (26%)

DELE MED ANOSE

GOOF N LN




DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:
«Inga & Ingar Innlevelse» leser oftere pa engelsk og sjeldnere for barn

b

Oftere under 30 ar, samboende og uten barn

HOLDNINGSGRUPPER

(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —

oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)
= Mobiltidstyvene (15)
= De tilbudsbevisste (14)

PER

Sma forskijeller
mot generelle

(&)
w

48

94
o o o o
™ < re) ©

o o o o
™ < Te] ©

DINK -l
FWSK - 9
FWLK -
EMPTY - o
oS . %

70+
SINK

Har barn
lkke barn

Lav utdannelse
Med. utdannelse
Hgy utdannelse

Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)

=
x
[0
It
c
£
>
©
4

Middels inntekt

Stor by
Liten by
likke by
@vrig Dstland - Pt

Hgy inntekt
Oslo og omegn

= De bokinteresserte (14) holdninger
= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)
Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)
Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har stramme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
e 2% 20% 2% 52 % 279% 23%
Demografisk profil
110 109 119 110 125
104 og 101 103 103 101 o5 101

Sar-/Vestlandet

Midt-/ Nord Norge




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR LESE/LYTTE:
Inga & Ingar er mer opptatt av noe man kan leve seg inn |

Som stimulerer fantasien og er litt virkelighetsflukt — og betaler litt mer for bgker ...men leste oftere feerre bgker i 2021

DRIVERE VIL HA MER AV Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement
Total Total VISER SNITT
Leve meginni NN 9.3 7,4 Gar ikke 3 legge fraseg NN 7,7 6,7 Total
Gér ikke & legge fra seg NN 8.3 7,1 Leve meginni [N 6,6 5,5 Helt ny bok 288
Litt virkelighetsflukt NG 7.7 5,4 Gledet segtil & lese NN 6,1 5,5 Mer enn et &r gammel 194
Stimulerer tanker/fantasier [N 6,4 5,1 Ny leering/kunnskap [N 5.9 5,5
Gledetsegtiialese MM 6,1 63 Stimulerer tanker/fantasier [ 5,4 4,5 Tilbud i bokhandelen 189
Ny leering/kunnskap I 5.6 5,1 Identifiserbart innhold I 5,4 4,7 Kjgpt i en kiosk, DVH el. 214
Underholdende [ 5,2 5,2 Litt virkelighetsflukt [N 5,2 4,2
Identifiserbart innhold I 5,2 4,2 Historier fra andre steder [ 4,6 4,0 Abonnement 87
Historier fra andre steder [ 3,9 3,6 Underholdende [ 4.6 4,7 Familieabonnement 113
Mindre stressende hverdag I 3,9 3,2 Mindre stressende hverdag Il 4,0 3,2
Inspirerende oppsummering [ 3.8 3,7 Tilgjengelig pa gnsket sprak [ 4.0 4,3
Bruke gO(.:I t.id pa I 3,1 3,2 . Forfatter jeg Iil.<er [ 36 5,0 Sammenlignet med et vanlig &r.
God samvittighet [Nl 3,1 25 Inspirerende oppsummering Il 3,2 31 Leste/lyttet du til flere eller feerre bgker i 2021
Forfatter jeg liker M 3,0 4,6 Bruke god tid pa [ 3.0 3,2 MALGRUPPEN:
Tilgjengelig pa gnsket sprak I 3,0 3,8 Ny spennende forfatter I 2,9 3,5
Lettlest og fordgyelig W 2,9 3,5 Anbefales avvenner I 2,9 3,5
"Fri" fra skjermtid [l 2,3 2,2 Lettlest og fordgyelig I 2.7 3,2
Gjerne flere ganger W 2,2 2,7 Kan diskutere med andre [l 2.6 2,7
God verdi - ikke billigst [l 2,2 2,2 God samvittighet [ 2,6 2,0 Totalt
Kan diskutere med andre B 1,9 2,3 Folelsen av bedre menneske [l 2,4 2,0
Folelsen av bedre menneske [l 1,9 1,6 Gjerne flere ganger [l 2,2 2,5
Anbefales avvenner I 1,6 2,4 God verdi - ikke billigst 1l 2,1 2,2
Godomtale M 1,4 2,3 "Fri" fra skjermtid [l 2,1 1,9
Gis/lanes videre W 1,1 1,4 Viktig - "ma kjgpe" B 2,1 2,7
Digitalt tilgjengelig M 1,0 2,0 God omtale W 1,8 2,5
Ny spennende forfatter M 1,0 1,9 Digitalt tilgjengelig B 1,5 2,1
Rasktalese M 0,9 1,5 Rasktalese M 1,4 1,6
Glede avmedbarn M 0,8 1,7 Gis/lanes videre M 1.1 1,4
Viktig - "ma kjgpe" MW 0,8 1,2 Glede avmedbarn B 0,7 1,7
"Alle" snakkerom 1 0,4 0,8 "Alle" snakkerom 0,0 0,6

Differanse p& +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hgyere og radt for lavere.
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:
«Terje & Trine Tidsklemma, lytter oftere til lydbgker og leser for barn

Oftere smabarnsforeldre og tilbudsbevisste — som leser mindre enn totalen — men kjgper like ofte
HOLDNINGSGRUPPER

(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —
oftere enn i total er grant)
= De moderne (31)
= Mobiltidstyvene (15) Sma forskijeller
= De tilbudsbevisste (14) mot generelle
= De bokinteresserte (14) holdninger

= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har stramme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)

Demografisk profil
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Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR LESE/LYTTE:

Terje & Trine: mer opptatt av leering/kunnskap, underholdende og glede med barn

Hgyere betalingsvilje for abonnement

DRIVERE

Leve meginni
Gar ikke a legge fra seg
Stimulerer tanker/fantasier
Gledet seg til 3 lese
Identifiserbart innhold
Lettlest og fordpyelig
Inspirerende oppsummering
Tilgjengelig pa gnsket sprak
Historier fra andre steder
Litt virkelighetsflukt
Mindre stressende hverdag
Glede av med barn
God samvittighet
Forfatter jeg liker
God verdi - ikke billigst
"Fri" fra skjermtid
Gjerne flere ganger
Anbefales av venner
Bruke god tid pa
God omtale
Kan diskutere med andre
Digitalt tilgjengelig
Fglelsen av bedre menneske
Raskt a lese
Gis/lanes videre
Ny spennende forfatter
Viktig - "ma kjgpe"
"Alle" snakker om

Ny leering/kunnskap [N 6,1
_Underholdende NN SO

[ 55
e 5.3
. 5.2
[ a5
s 45
]
s 39
N 38
N 36
s 33
Bl 32
| 32
e 31
| 30
| 29
| 28
B 27
27
[ 26
I 25
Bl 25
B 23
i 23
22
18
15
W14

M 13

Total
51
5,2
7,4
7,1
5,1
6,3
4,2
3,5
3,7
3,8
3,6
54
3,2
1,7
2,5
4,6
2,2
2,2
2,7
2,4
3,2
2,3
2,3
2,0
1,6
1,5
1,4
1,9
1,2
0,8

Ny lzering/kunnskap
Gar ikke a legge fra seg
Gledet seg til 3 lese
Underholdende
Identifiserbart innhold
Lettlest og fordgyelig
Leve meginni
Tilgjengelig pa gnsket sprak
Forfatter jeg liker
Stimulerer tanker/fantasier
Anbefales av venner
Historier fra andre steder
Litt virkelighetsflukt
Fglelsen av bedre menneske
Viktig - "ma kjgpe"
Ny spennende forfatter
Kan diskutere med andre
Inspirerende oppsummering
Mindre stressende hverdag
God verdi - ikke billigst
Glede av med barn
Bruke god tid pa
Digitalt tilgjengelig
God omtale
God samvittighet
Raskt a lese
"Fri" fra skjermtid
Gjerne flere ganger
Gis/lanes videre
"Alle" snakker om

VIL HA MER AV

s 59
[ 49
47
. 47
s 46
e 43
[ a2
w38
e 37
[ 36
B 35
e 34
[ 34
| 32
| 32
| 30
I 30
I 29
B 29
29
28
w27
e 27
27
I 26
[ 26
| 25
Bl 24
M 17
W14

Total
5,5
6,7
5,5
4,7
4,7
3,2
5,5
4,3
5,0
4,5
3,5
4,0
4,2
2,0
2,7

3,5
2,7
3,1
3,2
2,2
1,7
3,2
2,1
2,5
2,0
1,6
1,9
2,5
1,4
0,6

Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement

Differanse p& +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hgyere og radt for lavere.

VISER SNITT Total
Helt ny bok [ NG 273 288
Mer enn et & gamme! || 196 194
Tilbud i bokhandelen | 176 189
Kjapt i en kiosk, DVH el. 205 214
Abonnement 87
Familieabonnement 113
Sammenlignet med et vanlig ar.
Leste/lyttet du til flere eller feerre bgker i 2021
MALGRUPPEN:
Totalt
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:
«Frode & Frida ForfatterFans», leser oftere bgker, men sjeldnere pa engelsk

Oftere i gruppene tilbudsbevisste og bokinteresserte. Oftere kvinner, 60+ og eldre single (OS)

HOLDNINGSGRUPPER
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —
oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)

= Mobiltidstyvene (15) Store forskjeller
= De tilbudsbevisste (14) mot generelle
= De bokinteresserte (14) holdninger

= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)

R
>

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har stramme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)

Demografisk profil
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Stor by -
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EMPTY
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Lav inntekt - 9

Lav utdannelse
Med. utdannelse

Hgy inntekt -

Har barn
lkke barn

Middels inntekt - %
Oslo og omegn -

Sar-/Vestlandet

Hgy utdannelse
Midt-/ Nord Norge

Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR LESE/LYTTE:

Frode & Frida ForfatterFans: oftere opptatt av noe man ikke kan legge fra seg

Som man lever seg inn i, gleder seq til & lese og av en forfatter man liker
Men har ikke hgyere betalingsvilje for bgker enn andre

DRIVERE

Gar ikke 3 legge fra seg [N 9.0
Leve meginni [N 8.6
Gledet seg til 3 lese NN 8,3
Forfatter jeg liker NN 81
Litt virkelighetsflukt [N 6,5
Underholdende I 5.4
Tilgjengelig pd gnsket sprak M 4,3
Bruke god tid pa [ 4,0
Inspirerende oppsummering [l 3,8
Mindre stressende hverdag [l 3,6
Ny spennende forfatter [ 3,6
Lettlest og fordgyelic M 3,4
Gjerne flere ganger M 3.3
Anbefales avvenner [l 2,9
Stimulerer tanker/fantasier [l 2,7
Identifiserbart innhold Il 2,5
Godomtale M 2,5
Historier fra andre steder 1l 2,3
"Fri" fra skjermtid [l 2,0
Ny leering/kunnskap [l 1,8
God verdi - ikke billigst 1l 1,7
Kan diskutere med andre M 1,5
Gis/lanes videre M 1,4
Gledeavmedbarn M 1,3
God samvittighet Ml 1,2
Rasktalese M 1,1
Digitalt tilgjengelig M 1,0
Viktig - "ma kjgpe" M 1,0
"Alle" snakkerom W 0,7
Fglelsen av bedre menneske I 0,5

Total
7,1
7,4
6,3
4,6
5,4
5,2
3,8
3,2
3,7
3,2
1,9
3,5
2,7
2,4
5,1
4,2
2,3
3,6
2,2
5,1
2,2
2,3
1,4
1,7
2,5
1,5
2,0
1,2
0,8
1,6

VIL HA MER AV

Forfatter jeg liker NN 9,1
Gar ikke a legge fraseg N 3,1
Gledet seg til d lese I 6,3
Litt virkelighetsflukt NN 5,8
Leve meginni [N 5.8
Ny spennende forfatter [N 5,1
Underholdende [N 5,1
Tilgjengelig pa gnsket sprak [N 4,3
Identifiserbart innhold [ 3,9
Anbefales avvenner [l 3,9
Bruke god tid pa [ 3,8
Stimulerer tanker/fantasier [ 3,6
Lettlest og fordgyelig M 3,4
Mindre stressende hverdag [l 3,3
Ny lzering/kunnskap [ 3,2
Historier fra andre steder I 3,1
God verdi - ikke billigst 1l 2.5
Gjerne flere ganger M 2,5
Inspirerende oppsummering [l 2,5
Godomtale M 2,4
Kan diskutere med andre [ 2,1
"Fri" fra skjermtid [l 1.8
Viktig - "ma kjgpe" WMl 1,7
Gledeavmedbarn M 1,5
Gis/lanes videre M 1,4
God samvittighet [ 1,3
Raskt dlese M 1,0
Digitalt tilgjengelig W 0,6
"Alle" snakkerom 0 0,5
Folelsen av bedre menneske | 0,3

Total
5,0
6,7
5,5
4,2
5,5
3,5
4,7
4,3
4,7
3,5
3,2
4,5
3,2
3,2
5,5
4,0
2,2
2,5
3,1
2,5
2,7
1,9
2,7
1,7
1,4
2,0
1,6
2,1
0,6
2,0

Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement
VISER SNITT

Differanse p& +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hgyere og radt for lavere.

Total
Helt ny bok |GGG 289 288
Mer enn et & gamme! || 202 194
Tilbud i bokhandelen || I 185 189
Kigpt i en kiosk, DVH el. | G 220 214
Abonnement [l 80 87
Familieabonnement [ 132 113
Sammenlignet med et vanlig ar.
Leste/lyttet du til flere eller feerre bgker i 2021
MALGRUPPEN
Totalt
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA: TO

«Lena & Lars Leerelysten» leser og kjgper mye — og besgker oftere biblioteket
Oftere menn, 60+ og hgyere utdannelse — sjeldnere mobiltidstyver og oftere bokinteresserte

HOLDNINGSGRUPPER

8%
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —
| oftere enn i total er grant)
‘ = De moderne (31)
{

Mobiltidstyvene (15)
= De tilbudsbevisste (14)
= De bokinteresserte (14)
= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)

| n=126~v—4v

R

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har strgamme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
17,0 11,6 44 % 16 % 21 % 51 % 27 % 32 %

Demografisk profil
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DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR LESE/LYTTE:
Lena & Lars Laerelysten er oftere opptatt a ny leering/kunnskap

...noe som stimulerer fantasi og historier fra andre steder
Og de leser oftere like mange bgker — og har hgyere betalingsvilje enn andre for nye bgker

DRIVERE

Ny lzering/kunnskap
Gledet seg til 3 lese
ftimulerer tanker/fantasier
Historier fra andre steder

e
6,9
. e9
. 64

Leve meginni

Gar ikke a legge fra seg
Identifiserbart innhold
Forfatter jeg liker

Kan diskutere med andre
Tilgjengelig pa gnsket sprak
Bruke god tid pa
Inspirerende oppsummering
God omtale
Underholdende

Anbefales av venner

God samvittighet

Gjerne flere ganger
Fglelsen av bedre menneske
Viktig - "ma kjgpe"

God verdi - ikke billigst

Ny spennende forfatter

Litt virkelighetsflukt
Mindre stressende hverdag
Gis/lanes videre

Lettlest og fordgyelig

"Fri" fra skjermtid

Glede av med barn

Digitalt tilgjengelig

"Alle" snakker om

Raskt a lese

T se
[ 5.3
. 5,2
e 5.0
[ a5
. 41
[ 36
N 35
e 34
e 31
| 30
| 29
e 24
w24
i 23
m 21
21
20
16

W 15
M10
B0
B10

M o9

B os

I o5

Total
51
6,3
5,1
3,6
7,4
7,1
4,2
4,6
2,3
3,8
3,2
3,7
2,3
5,2
2,4
2,5
2,7
1,6
1,2
2,2
1,9
5,4
3,2
1,4
3,5
2,2
1,7
2,0
0,8
1,5

VIL HA MER AV

Ny lzering/kunnskap
Stimulerer tanker/fantasier
Historier fra andre steder
Identifiserbart innhold
Forfatter jeg liker

Viktig - "ma kjgpe"

Gledet seg til a lese
Tilgjengelig pa gnsket sprak
Gar ikke a legge fra seg
Leve meginni

Bruke god tid pa

Anbefales av venner

God omtale

Kan diskutere med andre
Ny spennende forfatter
Inspirerende oppsummering
Underholdende

Gjerne flere ganger
Fglelsen av bedre menneske
God samvittighet

Gis/lanes videre

God verdi - ikke billigst
Glede av med barn

Litt virkelighetsflukt
Mindre stressende hverdag
"Alle" snakker om

Digitalt tilgjengelig

"Fri" fra skjermtid

Lettlest og fordpyelig

Raskt a lese

»
'_\

PhwmII
P o o
N

© ©

e
o

s
w b

‘O'C)Nw<)
o PR Wwww s
NS R s P

16
16
16
M4
MW o12
l o5
| 03
| 0,2
| 0,1

Total
5,5
4,5
4,0
4,7
5,0
2,7
5,5
4,3
6,7
5,5
3,2
3,5
2,5
2,7
3,5
3,1
4,7
2,5
2,0
2,0
1,4
2,2
1,7
4,2
3,2
0,6
2,1
1,9
3,2
1,6

Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement

Differanse p& +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hgyere og radt for lavere.

VISER SNITT Total
Helt ny bok 288
Mer enn et & gamme! || 216 194
Tilbud i bokhandelen || I 203 189
Kjopt i en kiosk, DVH el. | G 215 214
Abonnement [l 83 87
Familieabonnement [N 111 113
Sammenlignet med et vanlig ar.
Leste/lyttet du til flere eller feerre bgker i 2021
MALGRUPPEN:
Totalt
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| DYBDEN PA LESEMOTIVER:

DAVID & DINA DIGITAL (9%)

| DAVID & DINAD

AL (9%)

NS WD A

nnnnnnn

APMALNID OO LMD |




DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:
«David & Dina Digital» er oftere voksne med hgy frekvens pa bade lese og kjgpe

Oftere moderne og storbrukere av e-bgker, lydbgker og strammetjenester

HOLDNINGSGRUPPER
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = radt —
oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)
Mobiltidstyvene (15)

= De tilbudsbevisste (14)

= De bokinteresserte (14)

= Opplever barrierer (14)

= De barneorienterte (13)

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har strgamme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
23,1 12,4 35 % 44 % 70 % 53 % 60 % 22 %

Demografisk profil

147

130 123 138 132 121 122 122 122

90 109 91 111 110 93 88 102 92 98 96

61 76 72 73 73 78 62 80 65
Blam: i 11 N

c (O] (o] < (o2} (@2} (e2) (@)} (o] + c c X Y X Y > (V)] (O] (O] () hv2 < < > > > c e} = (0]
: £ 2 3 % s ¢ & &% F 2 Z 2 %8 £58° 3§ ¢ 8 T L s oz EOE
= > — « « ® 3 e © - ° « o o o s = £ = = c = 2 2 ~ = D s 4
g X w 3 3 3 =z - Z 2 5 = © Q D -
= T T T & g 8 g = £ 5
5 5 s 4 3 I s £ 2 z
i % 3 2 8 % 5§ 2
Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100) = T s




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR LESE/LYTTE:

David & Dina Digital, er oftere opptatt av digital tilgjengelighet

...de leser mange flere bgker enn fagr og har hgy(ere) betalingsvilje for familieabonnement

DRIVERE VIL HA MER AV Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement
Total Total VISER SNITT
Digitalt tilgjengelig NN 8,3 2,0 Digitalt tilgjengelig NG 8,7 2,1 Total
Gar ikke 3 legge fra seg NN 7,1 7,1 Gar ikke & legge fra seg NN 7.3 6,7 Helt ny bok |GGG 255 288
Leve meginni [N 7,0 7,4 Leve meginni [N 6.6 5,5 Mer enn et &r gamme! [ 178 194
Forfatter jeg liker NN 6,4 4,6 Tilgjengelig pa gnsket sprak N 6.6 43
Gledet seg til 3 lese I 6,3 6,3 Forfatter jeg liker NN 6,3 5,0 Tilbud i bokhandelen [N 164 189
Litt virkelighetsflukt [N 5.8 5,4 Gledet seg til 4 lese I 6,0 5,5 Kjopt i en kiosk, DVH el. [ NI 183 214
Tilgjengelig pa gnsket sprak M 5,3 3,8 Underholdende I 4,4 4,7
Underholdende [ 4.4 52 Ny spennende forfatter [ 4.4 3,5 Abonnement - 93 87
Stimulerer tanker/fantasier [ 4,4 5,1 Stimulerer tanker/fantasier [N 4,4 4,5 Familieabonnement 113
Ny leering/kunnskap [ 3.8 51 Litt virkelighetsflukt [ 4,1 4,2
Inspirerende oppsummering [ 3,4 3,7 Anbefales avvenner [ 4,1 3,5
Lettlest og fordgyelic M 3,2 3,5 Mindre stressende hverdag [ 3,7 3,2
Identifiserbart innhold M 3,1 4,2 Identifiserbart innhold [ 3,6 4,7 Sammenlignet med et vanlig ar.
Bruke god tid pa [N 3,1 3,2 Ny leering/kunnskap [ 3,4 5,5 Leste/lyttet du til flere eller feerre bgker i 2021
Gjerne flere ganger M 3,0 2,7 Inspirerende oppsummering M 3,1 3,1 MALGRUPPEN:
Ny spennende forfatter [l 2,8 1,9 Lettlest og fordgyelig [ 3,1 3,2
Historier fra andre steder M 2,6 3,6 Bruke god tid pa [ 3.0 3,2
Mindre stressende hverdag 1l 2,3 3,2 Historier fra andre steder [ 2,8 4,0
God omtale M 2,3 2,3 Kan diskutere med andre M 2,6 2,7 Totalt
Anbefales avvenner [l 2,2 2,4 Gjerne flere ganger M 2,5 2,5
Kan diskutere med andre [l 1,9 2,3 God omtale 1M 2,4 2,5
God verdi - ikke billigst 1l 1,6 2,2 Viktig - "ma kjgpe" WM 1,8 2,7
God samvittighet Ml 1,4 2,5 "Fri" fra skjermtid M 1,5 1,9
"Fri" fra skjermtid M 1,4 2,2 God verdi - ikke billigst M 1,0 2,2
Gledeavmedbarn M 1,3 1,7 Rasktdlese M 1,0 1,6
Rasktalese M 1,1 1,5 Glede avmed barn N 0,7 1,7
Gis/lanes videre W 1,1 1,4 Gis/lanes videre § 0,6 1,4
"Alle" snakkerom W 1,0 0,8 Fglelsen av bedre menneske | 0,2 2,0
Folelsen av bedre menneske M 0,9 1,6 God samvittighet | 0,0 2,0
Viktig - "ma kjgpe" M 0,9 1,2 "Alle" snakkerom 0,0 0,6

Differanse p& +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hgyere og radt for lavere.



| DYBDEN PA LESEMOTIVER:

UNNI & UNE UKOMPLISERT

UNNI & UNE KOMPLISERT (8%)
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:

PER

«Unni & Une Ukomplisert» leser sjeldnere engelsk og er oftere tilobudsbevisst

De konsumerer sjeldnere digitalt (men har strammetjenester) og kjgper faerre bgker (enn snitt)

HOLDNINGSGRUPPER
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —
oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)
= Mobiltidstyvene (15)
= De tilbudsbevisste (14)

Store forskjeller
mot generelle

= De bokinteresserte (14) holdninger
= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)
Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)
Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har stramme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
BT 310 1% 16 % 26 % a2 % a5 %
Demografisk profil
165
145 146
o 127 115 132 133 113 115 03 124 107 125
IIMI TH I iy
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Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100) = T s




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR LESE/LYTTE:
Unni & Une Ukomplisert er oftere opptatt av a lese noe lett fordgyelig

og gnsker mer underholdning og bgker som ikke gar a legge fra seg — men leser feerre bgker

DRIVERE VIL HA MER AV Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement
Total Total VISER SNITT
Lettlest og fordgyelig NN 8.8 3,5 Gar ikke & legge fra seg N 100 6,7 Total
Gar ikke 4 legge fra seg [N 8,3 71 Underholdende [N 8,1 4,7 Helt ny bok || GGG 301 288
Leve meginni [N 7.9 7,4 Lettlest og fordgyelic NN 6.5 3,2 Mer enn et &r gamme! [ 168 194
Underholdende [N 7.9 5,2 Leve meginni [N 5,9 5,5
Litt virkelighetsflukt NG 7,7 5,4 Litt virkelighetsflukt [N 5,1 4,2 Tilbud i bokhandelen [N 144 189
Gledet seg til 3 lese N 6.1 63 Raskt & lese [N 4,6 1,6 Kigptien kiosk, DVH el. [N 204 214
Raskt & lese [N 4,4 1,5 Gledet seg til & lese M 4.4 5,5
"Fri" fra skjermtid [ 4,3 2,2 Tilgjengelig pa gnsket sprak [N 4,2 4,3 Abonnement - 56 87
Mindre stressende hverdag I 4,2 3,2 Identifiserbart innhold [ 3,9 4,7 Familieabonnement [l 77 113
Inspirerende oppsummering [l 3,6 3,7 Mindre stressende hverdag [l 3,7 3,2
Stimulerer tanker/fantasier [ 3,4 5,1 Inspirerende oppsummering M 3.6 3,1
Forfatter jeg liker M 3,2 4,6 Forfatter jeg liker M 3,5 5,0
Identifiserbart innhold M 3,2 4,2 Gjerne flere ganger [ 3,4 2,5 Sammenlignet med et vanlig ar.
Tilgjengelig pa gnsket sprak M 3,2 3,8 Anbefales avvenner [l 3.2 3,5 Leste/lyttet du til flere eller feerre bgker i 2021
Gjerne flere ganger M 3,1 2,7 Ny leering/kunnskap [ 3,2 5,5 MALGRUPPEN:
Glede avmed barn 1 2,7 1,7 Glede av med barn [ 3,1 1,7
Bruke god tid pa 1M 2.4 3,2 Stimulerer tanker/fantasier M 3,1 4,5
God verdi - ikke billigst 1l 2,2 2,2 Bruke godtidpa M 2,9 3,2
Ny lzering/kunnskap [l 2,0 5,1 "Fri" fra skjermtid [ 2,8 1,9 Totalt
God samvittighet 1l 2,0 2,5 God verdi - ikke billigst [l 2.4 2,2
Anbefales avvenner M 1,6 2,4 Historier fra andre steder [ 2,3 4,0
Historier fra andre steder M 1,3 3,6 God omtale M 2,2 2,5
Godomtale M 1,2 2,3 Ny spennende forfatter [l 2,0 3,5
Gis/lanes videre W 1,0 1,4 God samvittighet [l 1,5 2,0
Kan diskutere med andre M 0,9 2,3 Viktig - "ma kjgpe" M 1.4 2,7
Digitalt tilgjengelig M 0,9 2,0 Kan diskutere med andre M 1,2 2,7
Ny spennende forfatter W 0,8 1,9 Digitalt tilgjengelig W 0,8 2,1
Folelsen av bedre menneske H 0,6 1,6 Folelsen av bedre menneske W 0,6 2,0
Viktig - "ma kjgpe" 0 0,6 1,2 Gis/lanes videre | 0,4 1,4
"Alle" snakkerom W 0,6 0,8 "Alle" snakkerom = 0,0 0,6

Differanse p& +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hgyere og radt for lavere.



Ulike lesemotiver — one size does not fit all!

LESEMOTIVER:
MALRETTET
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KJOP AV BOKER

KORT REKAPITULERING FRA LESERUNDERSYJKELSEN
DRIVERANALYSEN




SELVRAPPORTERT KJ@P:

7 av 10 i befolkningen sier at de kjgpte minst en bok i 2021
3.128.000 antall nordmenn (16+)

Man kan kjgpe bgker uten a lese de —til seg selv eller andre. Hvor mange bgker vil du ansla at du kjgpte i 2021
Tenk pa alle typer bgker, papir-, lyd- og e-bgker, men ikke skolebgker og annen pensumlitteratur.

Inkluder alle bgker du har kjapt til bAde deg selv eller andre (husk ogsa a ta med bgker kjgpt som gave)

Viser andel av befolkningen som har kjgpt minst en bok i lapet av siste aret

85%

81% 81% 5% 81% 50%

71%/ 82 %

68%
/0/ L

70%

(hsrelel 2002 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

71%
/
68%
2019 2021

Merk: Historiske data er gjennomfart hos Ipsos t.0o.m. 2019 — skifte av metode fra telefon (bl& ramme) til Web (grgnn ramme) ble foretatt i 2017
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HVORDAN BOKJYPEREN HANDLER:

93% av bokkjgpene er papirbgker — 2% er lydbgker og 5% er e-bgker

1 av 4 bgker kjgpes som gave, mens 37% kjgper til andre enn seg selv

SNITT ANTALL BOKER KJGPT TOTALT 2021

9,6

Tenk pa de [xx] bokene du kjgpte i 2021. Hvor stor andel av disse var til deg selv, andre i husstanden eller gave til andre.

TIL MEG SELV (63%) TIL ANDRE | HUSSTANDEN (13%) SOM GAVE (24%)
6,0 1,3 2,3

Tenk pa formatet pa de [xx] bgkene du kjgpte i 2021. Hvor stor andel kjgpte du i ulike formater?

PAPIRB@KER (93%) LYDB@KER (2%)

8,9 0,2

Tenk pa de e-bgkene du kjgpte i 2021.
Hvor stor andel kjgpte du pa de ulike stedene?
Spegrsmalet er stilt til de som har kjgpt e-bgker (n=123)

Amazon / Kindle 48%
Norsk nettsted 39%
Annet utenlandsk nettsted 10%

Annet sted 3%

Snitt er beregnet basert pa de som kjgpt minst en bok siste &ret (71% av befolkningen)



KJZPEGRUPPER (Hvor mange bgker vil du ansla at du kjgpte i 2021 ):
13% i befolkningen kjgpte 25 baker eller - 2 bgker per maned i gjennomsnitt

4 av 10 kjgpte mer enn en bok i kvartalet i snitt

34%

31%

31%

9%
6%

8%

4%

!

IKKE-KJ@PER (29%)

Ca. 1260.000 personer
Kjgpte ingen bgker i 2021

SMAKJ@PER (30%)
Ca. 1.330.000 personer

Kjgpte inntil en bok i kvartalet (1-4)

MEDIUMKJ@PER (28%)
Ca. 1.224.000 personer

Kjgpte inntil en bok i maneden (5-12)

STORKJIGZPER (7%)
Ca. 325.000 personer

jgpte inntil 2 bgker i maneden (13-24)

SUPERKJ@PER (6%)
Ca. 265.000 personer

Kjopte er enn 2 bgker i maneden ("25+)

Befolkning 2021 16+: 4.406.000 (Kilde SSB)




PER

KJGPSKANAL - KJGPTE BOKER:

3 av 4 bokkjap gjgres i en norsk bokhandel
61% fysisk — 17% i en nettbokhandel

Tenk pa de [...] bokene du kjgpte i 2021. Hvor stor andel kjgpte du hvor? Fordel 100 poeng/prosent
Sparsmalet er stilt til de som kjgpte minst en bok siste aret (71% av befolkningen, n=1512)

Norsk fysisk bokhandel

Norsk nettbokhandel _ 17,2

60,5

Bruktboksalg (facebook, nettet, «<loppemarked» etc.)

Bokklubb

Kjapt i utlandet (fysisk eller annet nettsted enn Amazon) - 4,5

LESTE BUKER

Tank pd hwor du fikk tak | atie [xx] du lestaflytiet th | 2021, Hvor stor ande! fikk da tak | pA de ullke Fordel 100 poengip
Amazon 3,6 Sporsmivet er g3t t1 de som har lest baker pd geidende format minst en gang | lapet v 2021
PAPIRBOKENE (n=1803
' 2
Dagligvarebutikk, kiosk/bensinstasjon . 3,4 im0
S0%
—

Annet norsk nettsted — som ikke normalt selger bgker

°

Abonnement pa en strgammetjeneste
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SELVOPPLEVD ENDRING | KIZPSFREKVENS PA BOGKER BLANT BOKKJ@PERNE:

6 av 10 opplever at de kjgpte omtrent like mange bgker i 2021 som i et vanlig ar
Noen flere sier de kjgpte feerre (22%) enn andel som kjgpte flere (16%) \

Har du i lgpet av siste aret (2021) kjopt flere eller feerre bgker sammenlignet med et vanlig ar?
Sparsmalet er stilt til de som kjgpte minst en bok siste aret (71% av befolkningen, n=1512)

Omtrent
like mange

62%

PER
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ARSAK (BLANT BOKKJ@PERNE) FOR A KIOPE FLERE B@KER i 2021:
Hovedarsak til opplevelse av gkt kjgp i 2021

Flere fristende bgker, mer patilbud og kjapte til flere

Sett kryss ved alle relevante arsaker (for deg) for at du kjgpte flere bgker i 2021 enn tidligere ar:
Sparsmalet er stilt til bokkjeperne som svarer at de kjgpte flere bgker siste aret (n=274)

Fant flere fristende bgker 56%

Fant flere passende tilbudsbgker 33%

Kjapte flere til andre 32%

Favorittforfatter med ny bok _ 13%
Tok flere kanaler i bruk _ 11%
Omtrent
like mange
Hadde mer penger til bgker _ 10% ne

Annet 6%

Sparsmalet er stilt til de som svarer at de kjgpte flere bgker siste aret (n=274)
GRUPPERTE EGENSKAPER MED KORRELASJONSANALYSER



ARSAK (BLANT BOKKJ@PERNE) FOR A KIGPE F/AERRE BGKER | 2021:
Hovedarsak til opplevelse av redusert kjgp i 2021: Annen tidsbruk og mindre i butikk

Sett kryss ved alle relevante arsaker (for deg) for at du kjgpte feerre bgker i 2021 enn tidligere ar:
Sparsmalet er stilt til bokkjeperne som svarer at de kjgpte faerre beker siste aret (n=336)

43%

Brukte tid pa annet

Var mindre i butikker 26%

Fant faerre jeg hadde lyst til & kjgpe _ 22%
Opplevde redusert tilgang pa baker _ 16%
Synes bgker ble dyrere _ 15%
Omtrent
like mange
Fant ikke passende baker _ 12% 62%

Feerre nye fra favorittforfatter 10%

9%

Feerre gaver i pandemien

. eSV“ - LvdbokerHar uleste boker
Strorm\etneneste

GRUPPERTE EGENSKAPER MED KORRELASJONSANALYSER
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DRIVERANALYSEN - KJ@P

GRUPPERTE KJGPSMOTIVER
MULIGHETSROMMET — GAPANALYSEN
| DYBDEN PA KJ@PETYPENE — PROFILER

Motiver for kjep av beker: Til seg selv eller til barn

n=867



MOTIVASJONSANALYSEN KJZPE
32 motiver for kjgp av baker

Kortversjoner av plasshensyn

# DRIVEREGENSKAP FORKORTET TEKST

1 Gar raskt a lese Raskt a lese

2 Er en bok man lenge har gledet seg til a lese Gledet seg til a lese

3 Er en bok a bruke god tid pa Bruke god tid pa

4 Er en ny bok fra en forfatter jeg liker Forfatter jeg liker

5 Er fra en ny forfatter — som virker spennende Ny spennende forfatter

6 Er lettlest og lett fordgyelig - litt tidsfordriv Lettlest og fordgyelig

7 Er tilgjengelig pa gnsket sprak (norsk, annet sprak) Tilgjengelig pa gnsket sprak
8 Gir fglelsen av god verdi for pengene — selv om ikke billigst God verdi - ikke billigst

9 Er noe du har glede av sammen med barn Glede av med barn

10 Har fatt god omtale (bokanmeldere/media) — lett a finne anmeldelsen God omtale

11 Har innhold / tema man identifiserer seg med Identifiserbart innhold

12 Gir ny lzering, kunnskap og forstaelse Ny laering/kunnskap

13 En bok du «ma kjgpe» - fordi den er viktig Viktig - "ma kjgpe"

14 Gir litt god samvittighet a kjppe God samvittighet

15 Har en arlig og inspirerende oppsummering — gir lyst til a kjppe Inspirerende oppsummering
16 Kippes pa kampanje/tilbud - rabattert pris Kampanje/tilbud

17 Er billigst mulig - selv om den er ny Billigst mulig - ny

18 Er enkel 3 kjgpe pa impuls (god tilgjengelighet, riktig pris mv) Enkelt pa impuls

19 Er lett a finne pa utstilling (tilbudstorg el) - nett eller fysisk Lett a finne pa utstilling

20 Er lett tilgjengelig (3 kjppe) i digitale kanaler Lett tilgjengelig digitalt

21 Finnes som pocket-bok Pocket-bok

22 Har en forside som gjgr boken interessant Interessant forside

23 Leses kortest mulig tid etter nedlasting/kjgp Leses kort tid etter kjgp
24 Kan kjgpes med en gang — basert pa anmeldelse/anbefaling Kigpes med en gang

25 Kan kjgpes - uten at den "ma leses" med en gang M3 ikke leses med en gang
26 Leveres som jeg gnsker (klikk og hent, hjem pa dgren el) Leveres som jeg gnsker

27 Kjgpes der det er lett a finne en bok man har lyst a lese Lett a kjgpe

28 Kjgpes i en butikk som verdsetter kundene sine Verdsetter kundene

29 Selges av spesialister pa bgker (nettbokhandel / fysisk bokhandel) Spesialist pa bgker

30 Selges i en butikk/kjede jeg liker - med et godt omdgmme Godt omdgmme

31 Kjgpes basert pa anbefalinger tilpasset meg og mine interesser Anbefalinger tilpasset meg
32 Kjgpes der man kan ga litt pa "skattejakt" (utforske, finne ut mer) Ga litt pa "skattejakt"




MOTIVER FOR KJ@P — RANGERING (n=867): PEEp
TOR

Aller viktigst:

Gledet seg til a lese, ny leering/kunnskap, identifiserbart innhold, tilgjengelig sprak, forfatter man liker og anbefalinger
De 6 viktigste motivene for kjgp utgjer ca. 35% av total viktighet

18 I\\lltl\ v- >

Gledet seg til & lese

Ny leering/kunnskap
Identifiserbart innhold
Tilgjengelig pa @nsket sprak
Forfatter jeg liker
Anbefalinger tilpasset meg
God verdi - ikke billigst
Inspirerende oppsummering

o e God omtale
Er en bok man lenge har gledet seg til a Er tilgjengelig pa znsket sprak Bruke god tid pa 4.0

lese (norsk, annet sprak) Lett & kigpe .

Lettlest og fordayelig
Kampanje/tilbud

M4 ikke leses med en gang
Glede av med barn

Ny spennende forfatter
Enkelt p& impuls

Viktig - "ma kjgpe"
Kjgpes med en gang
Verdsetter kundene

Ga litt pa "skattejakt"
Billigst mulig - ny
Interessant forside
Leveres som jeg gnsker
Lett & finne pa utstilling
Pocket-bok

Spesialist pa bgker
Godt omdgmme

Lett tilgjengelig digitalt
God samvittighet

Raskt a lese

. Vesentlig

Veldig viktig

Har en eerlig og inspirerende Kjgpes basert pa anbefalinger tilpasset ) -
oppsummering — gir lyst til & lese meg og mine interesser Leses kort tid etter kjgp

Egenskapene er indeksert fra 0-100 og tolkes bade absolutt og relativt. Eks. 8 er dobbelt s& viktig som 4 og 4 ganger sé viktig som 2.



PER

TOR

DRIVERANALYSEN - KJ@P

32 MOTIVER FOR KJ@P

MULIGHETSROMMET — GAPANALYSEN
| DYBDEN PA KJ@PETYPENE — PROFILER

Motiver for lesing / lytting - av papirbok, e-bok eller lydbok

n=867



MOTIVER FOR KJ@P:
9 ulike motiver for kjgp av baker

Samme motiver uavhengig av situasjon

BUTIKKEN

MALRETTE UKOMPLISERT

RIMELIG TIDSFORDRIV

KJZPEREN

Starrelsen pa boksen viser relativ viktighet for alle enkeltegenskaper i gruppen av egenskaper. Aksene er tolket og definert kvalitativt
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TOR

DRIVERANALYSEN - KJ@P
32 MOTIVER FOR KJ@P
n GRUPPERTE KJGPSMOTIVER

| DYBDEN PA KJ@PETYPENE — PROFILER

Motiver for lesing / lytting - av papirbok, e-bok eller lydbok

n=867



MULIGHETSROMMET - HVA BURDE VART BEDRE FOR GKT KJZP AV BUKER - INDEKSERT

Storste underdekning ved kjop er a finne bgker som...

Man gleder seg til & lese, gir ny laering, har innhold jeg identifiserer meg med og er tilgjengelig pa @nsket sprak

Hva burde veert bedre/annerledes for at du skulle kjgpt baker oftere

Basert pa svarfordeling er egenskapenes viktighet indeksert pa en skala fra 0-100

Begker man kan glede seg til & lese

Gir ny leering, kunnskap og forstaelse

Bgker med innhold/temaer jeg identifiserer meg med
Tilgjengelig pa gnsket sprak

Kampanijer/tilbud - rabatterte priser

5,0

Nye bgker fra forfatter(e) jeg liker 4,6
Gode bokomtaler — som er lett & finne 4.6
Anbefalinger tilpasset meg og mine interesser 4,5
God verdi for pengene — selv om ikke billigst 4,4

Lettere & finne en bok / bgker jeg har lyst til & lese
Billigst mulig - selv om boken er ny

/Erlige og inspirerende oppsummeringer
Spennene bgker fra nye forfattere

Boker & bruke god tid pa

Lettleste og lett fordgyelige bagker

3,8
3,4
3,3
3,2
3,0

4,2

Boker jeg ma kjgpe - fordi de er viktige 2,7
Butikker som verdsetter kundene sine 2,6
Lett & finne pa utstilling (tilbudstorg el) - nett eller fysisk 2,4
Baker som kjgpes — uten falelse av «& matte» lese de med en gang 2,4
Muligheter til & ga litt pa "skattejakt" (utforske, finne ut mer) 2,4
Finnes som pocket-bok 2,3

Kan kjgpes med en gang — basert pa anmeldelse/anbefaling
Boker & glede seg over sammen med barna
Flere butikker jeg liker - med et godt omdgmme

2,2
2,1
19

Levert som jeg gnsker (klikk og hent, hjem pa deren el) 1,8
Lett tilgjengelig (& kj@pe) i digitale kanaler 1,8
Enklere & kjgpe pa impuls 1,7

Interessante forsider

Flere spesialister pa bgker (nettbokhandel / fysisk bokhandel)
Boker det gar raskt & lese

Boker som gir litt god samvittighet & kjgpe

Kan lese kortest mulig tid etter nedlasting/kjgp

1,7
1,7
14
13
1,2

54
54

5,8
5,7

. Vesentlig
. Veldig viktig

Basert pa svarfordeling er egenskapenes viktighet indeksert pa en skala fra 0-100. Tallene tolkes bade relativt og absolutt — eks. 7 er dobbelt sd hgyt som 3,5. n=867.

PER



CEP
TOR
MULIGHETSROMMET - HVA BURDE VART BEDRE FOR @KT KJZP AV BJKER:
«Gleden og anbefalingen» og «Selvrealisering» er grupper med store behovsgap
...0g som blir enna stgrre med korrigering av viktighet
FORFATTERRELASJONEN UTSALGSSTEDET FORFATTERRELASJONEN UTSALGSSTEDET
LETT AVELGE LETT A VELGE
FORVENTNINGEN b )
GLEDEN OG ANBEFALINGEN GLEDEN OG ANBEFALINGEN
TIDSEFFEKTIVITET TIOSEFFEKTIVITET
Ao RIMELIG TIDSFORDRIV GOORGLELSE RIMELIG TIDSFORDRY
SELVREALISERING
SELVREALISERING
HVA MAN SIER JUSTERT FOR VIKTIGHET

UTGANGSPUNKTET FOR ANALYSEN: Hva burde vaert bedre/annerledes for at du skulle lest/lyttet mer til bgker oftere — fordelt pG lesemotivene (driverne). Jo stgrre »kule» — jo stgrre behovsgap



VIL HA MER AV

HVA BURDE VART BEDRE FOR KT KJ@P AV BOKER:
Viktigste utviklingsomrader - stgrre savn pa hva man opplever som viktig

Flere bgker a glede seg til, ny leering/kunnskap, identifiserbart innhold og tilgjengelig pa gnsket sprak

6~
MINDRE VIKTIGE BEHOV - VIL HA MER AV

Billigst mulig.- ny

Ny Iaering/kuwnlgla%i BEHOV — VIL HA MER AV

Gledet seg til a lese

m |dentifiserbart innhold

|
Kamparfle/tilbud Tilgjengelig pa @nsket sprak
|

God omtale m Forfatter jeg liker

B Anbefalinger tilpasset meg

] God verdi - ikke billigst
Lett A kjgpe

Inspirerende oppsummering

Ny spennende forfatter u

® Bruke god tid pa

Al
®m |ettlest og fordpyelig

Verdsetter kundene g Viktig - "ma kjgpe"
]
Lett & finne pa utstilling 4

Ma ikke leses med en gang
Pocket-bok =

® G4 litt pa "skattejakt"

. u [}
Kjgpes med en gang g a4e av med barn

m Leveres som jeg gnsker
B Enkelt pa impuls

Godt omdgmme
Lett tilgjengelig digitalt g

Spesialist p& bgker® 1 :
. Interessant forside
Raskt a lese m

B God samvittighet
m Leses kort tid etter kjgp

2 4
VIKTIGHET AV EGENSKAPER

VIKTIGE BEHOV - ER DEKKET



PER

TOR

DRIVERANALYSEN - KJ@P

32 MOTIVER FOR KJ@P
GRUPPERTE KJGPSMOTIVER
MULIGHETSROMMET — GAPANALYSEN

Motiver for lesing / lytting - av papirbok, e-bok eller lydbok

n=867




PER

BOKKJJPERE:
6 ulike typer kjgper av bgker — basert pa motivene

Erik & Emma
Engasjert Lea & Leo
0
10% Lettvint

22%

Pia & Petter
Pris

12%

Berit & Bernt
Butikk

14% Frank &
Fanny

Familie

22%

Hedda &
Henrik
Hygge
21%

Analysen gir 6 ulike grupper. Navnene er illustrative og kvalitativt definert — ikke vist til respondentene. N=867



Viser differanse opp mot total

TYPE BOKKJ@PERE — FORSKJELLER | MOTIVER:
Store variasjoner i kjgpsmotiver

..og flere og tydeligere forskjeller i «hodene» til folk enn basert pa demografi

Tenk deg at du skal Contex, og at du ikke helt har bestemt deg for hvilken du skal kjgpe.

Hvor viktig er det for deg at boken...:

Lea & Leo Frank & Fanny Hedda & Henrik Berit & Bernt Pia & Petter Erik & Emma
Lettvint (n=188) Familie (n=179) Hygge (n=173) Butikk (n=117) Pris (n=106) Engasjert (n=83)
22% 22% 21% 14% 12% 10%
Gledet seg til & lese e 7 2,1 1,3 0,8 0,5 0,8
Ny leering/kunnskap 6,3 -1,2 -0,5 -0,3 -2,0 2,3
Identifiserbart innhold 5,9 -0,8 0,7 -0,4 -1,7 19
Tilgjengelig pa gnsket sprak 54 -0,7 -0 9 0,3 1,6 0,3 0,0
Forfatter jeg liker 5,2 -1,9 -1,6 3,3 1,4 -0,8 -0,2
Anbefalinger tilpasset meg 46 0,1 -0,2 2,1 -1,8 -2,4 0,9
God verdi - ikke billigst 4,4 0,2 0,3 -1,0 -0,2 0,1 1,1
Inspirerende oppsummering 4,3 ! 0,4 -0,1 0,6 E -0,2 -1,0 -0,5
God omtale 42 | 02 o o 18 -2,0 -2,0 07
Bruke god tid pa 4,0 -1,0 -0,2 0,7 -0,7 1,2
Lett & kjgpe 3,5 ! 0,3 0,4 0,8 [ -0,3 -0,6
Lettlest og fordayelig 3,1 2,0 -1,0 -1,1 ] 0,3 22,0
Ma ikke leses med en gang 3,0 0,5 -0 7 -04 0,9 0,1 0,1
Kampanje/tilbud 3,0 J -0,1 -0,2 -1,6 -0,4 4,0 -0,4
Glede av med barn 2,9 -1,2 -1,8 -1,2 -1,6 -2,2
Enkelt pa impuls 2,7 0,5 -0 3 -0,5 0,2 1,6 -1,1
Ny spennende forfatter 2,7 -0,7 -0,5 2,4 -0,3 -1,2 -0,7
Viktig - "ma kjgpe" 2,6 -0,5 -0,2 -0,1 -0,1 -0,7 3,1
Kjppes med en gang 2,5 0,6 -0 4 0,8 -0,9 -0,9 0,1
Verdsetter kundene 2,3 -0,1 -0,3 1,2 -0,3 -0,6
Ga litt pa "skattejakt" 2,3 -0,5 -0,1 -0,5 0,9 0,4 0,2
Billigst mulig - ny 2,2 0,1 -0,6 -1,6 -0,3 4,3 -0,6
Interessant forside 2,0 0,9 0,4 -0,6 -0,7 -0,2 -1,1
Leveres som jeg gnsker 1,9 0,8 -0,7 -0,6 0,4 0,8 -0,5
Lett a finne pa utstilling 1,8 0,4 -0,2 -0,7 -0,1 1,5 -0,7
Pocket-bok 1,8 0,1 -1,0 -0,3 0,2 2,7 -0,9
Spesialist pa bgker 1,7 O 2 -0,5 0,1 1,0 -0,5 0,0
Godt omdgmme 1,7 -0,1 -0,4 0,9 -0,2 -0,4
Lett tilgjengelig digitalt 1,6 -0,6 -0,4 0,2 0,4 -0,1
God samvittighet 14 0,0 -0,6 -0,3 -0,1 0,3
Raskt a lese 1,3 0,0 -0,7 -0,7 0,4 -0,6
Leses kort tid etter kjgp 0,9 -0,3 -0,1 -0,3 0,0 0,0

- forskjeller som er starre (+/-) 0,5 er betydelige. Blatt er total —

rade tall trekkes fra og grgnne legges til for verdi pa malgruppeniva.



KIJGPSMOTIVER:

Ulike kjgpergrupper har ulike kjgpsmotiver

...0g ulike gruppestarrelser

LEA & LEO LETTVINT (22%)

FOIATTEANEL ASSONEN

FORVENTNGEN
THEDEN O AMRES &2 2N

L VAL G

BERIT & BERNT BUTIKK (14%)
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GUEDEN O Al 7 ALGEN
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LEYEA Wioe
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w PIA & PETTER PRIS (12%)
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SOV
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HEDDA & HENRIK HYGGE (21%)

AT

O A |
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DOLEX LLAL
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#’ FRANK & FANNY FAMILIE (22%)

FORFATTEPATEASION N

FORVENTNINGEN
ORI OO ANES AL

AL VWAL

ERIK & EMMA ENGASJERT (10%)

POV ATTENNLL AR M

SO M TNNGE

%-andelen for navnene viser andel personer i hver gruppe (blant boklesere). Rammefargen er mest typisk for gruppen — fylifargen viser de starste forskjellene malt mot andre.
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| DYBDEN PA KIJ@GPSMOTIVER:

LEA & LEO LETTVINT

LEA & LEO LETTVINT (22%)

1OV -




DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:

«Lea & Leo Lettvint» bruker oftere strammetjenester og er oftere i mobiltidstyvsgruppen
Oftere yngre, yngre par uten barn og lavere utdannelse

HOLDNINGSGRUPPER
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = radt —
oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)
Mobiltidstyvene (15)

= De tilbudsbevisste (14)

= De bokinteresserte (14)

= Opplever barrierer (14)

= De barneorienterte (13)

n=188

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har strgamme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
9,5 7,1 30 % 24 % 32 % 51 % 36 % 31 %

Demografisk profil

172
136 140 ;5 e 126

106 106 112 116 109 112 107 117 105 104

95 85 80 71 o7 99 8 g3 75 84 83 o1 98 69
BB 11 HE HEN

= $ 2 ’& & 8 § 8 8 S . ® 6 F & % E £ £ E E E & &8 £ £ z 8 2
T o~ L S IS < > " - J = > Q ) )
= B B B ® © S 5) =) < S
=] S =) -l o T o s = Pz
8 B 8 S g v 8 Z
Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100) = T s




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR KJ@P AV BJKER:
Lea & Leo vil oftere ha lettleste og lett fordayelige bgker

...leser oftere flere bgker og har litt hgyere betalingsvilje for nye bgker

DRIVERE
Total
Ny leering/kunnskap [N 5,1 6,3
‘ Identifiserbart innhold : : 5,9
Lettlest og fordgyelic I 5.1 3,1
Gledet segtil 3 lese M 5.0 7,1
Tilgjengelig pa gnsket sprak N 4.7 5,4
Anbefalinger tilpasset meg I 4,7 4,6
Inspirerende oppsummering N 4,7 4,3
God verdi - ikke billigst M 4.6 4,4
God omtale M 4,4 4,2
Lett 3 kippe [ 3.8 3,5
M3 ikke leses med en gang I 3.5 3,0
Forfatter jeg liker M 3,3 5,2
Enkelt pd impuls I 3,2 2,7
Kigpes med en gang [ 3,1 2,5
Bruke god tid pa I 3,0 4,0
Kampanje/tiloud M 2,9 3,0
Interessant forside M 2,9 2,0
Leveres som jeg gnsker M 2,7 1,9
Rasktalese M 25 1,3
Billigst mulig-ny [l 2,3 2,2
Lett tilgjengelig digitalt M 2,3 1,6
Verdsetter kundene [l 2,2 2,3
Lett a finne pa utstilling 1M 2,2 1,8
Viktig - "ma kjgpe" M 2,1 2,6
Ny spennende forfatter [l 2,0 2,7
Pocket-bok M 1,9 1,8
Spesialist pa bgker [l 1,9 1,7
God samvittighet 1l 1,9 1,4
Ga litt pa "skattejakt" M 1,8 2,3
Godt omdgmme M 1,8 1,7
Glede avmedbarn 1l 1,7 2,9
Leses kort tid etter kjpp Il 1,5 0,9

Lettlest og fordgyelig
Ny lzering/kunnskap
Identifiserbart innhold
Gledet seg til a lese
Anbefalinger tilpasset meg
Kampanje/tilbud
Tilgjengelig pa gnsket sprak
God verdi - ikke billigst
God omtale
Inspirerende oppsummering
Lett & kjgpe
Forfatter jeg liker
Billigst mulig - ny
Interessant forside
Bruke god tid pa
Raskt a lese
Ny spennende forfatter
Enkelt pa impuls
Leveres som jeg gnsker
Kigpes med en gang
Verdsetter kundene
Lett tilgjengelig digitalt
Lett & finne pa utstilling
M3 ikke leses med en gang
Leses kort tid etter kjop
Pocket-bok
Viktig - "ma kjgpe"
Ga litt pa "skattejakt"
Glede av med barn
Godt omdgmme
God samvittighet
Spesialist pa bgker

VIL HA MER AV

. 51
e 50
e 5,0
a9
. a9
. 48
4.6

16

Total
3,0
5,7
5,4
5,8
4,5
5,0
5,4
4,4
4,6
3,4
4,2
4,6
3,8
1,7
3,2

1,4
3,3
1,7
1,8
2,2
2,6
1,8
2,4
2,4
1,2
2,3
2,7
2,4
2,1
1,9
1,3
1,7

Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement

Differanse pa +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hayere og regdt for lavere.

VISER SNITT Total
Helt ny bok w 288
Mer enn et & gamme! || 181 194
Tilbud i bokhandelen [ NG 214 189
Kjopt i en kiosk, DVH el. || G 241 214
Abonnement [ 102 87
Familieabonnement [ 105 113
Sammenlignet med et vanlig ar.
Kjogpte du til flere eller faerre bgker i 2021
Totalt
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| DYBDEN PA KIJ@GPSMOTIVER:

FRANK & FANNY FAMILIE

FRANK & FANNY FAMILIE (22%)
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:

«Frank & Fanny Familie» gar oftere pa bibliotek og leser oftere for barn
Oftere 30-49 ar, smabarnsfamilier som leser for barn og oftere tilbudsbevisste og moderne

HOLDNINGSGRUPPER
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = radt —
oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)

Mobiltidstyvene (15)
= De tilbudsbevisste (14)
= De bokinteresserte (14)
= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har strgamme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
14,0 8,2 44 % 14 % 27 % 33 % 29 % 54 %

Demografisk profil

200
149 151
130 136
100 100 26 95 . 115 99 g9 98 12 g5 o4 og 120 (114 117 oo 104 o 122
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i EEN O
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S < L ] < ] > p = . = > Q 7] o
X~ ge = = @ < 8 <] =2 ~ S
s 5 5 2 8 I s 5 =< =z
> : =} 5 = ~
5§ 3 8§ s & % & £
Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100) = - =




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR KJ@P AV BOKER:

Frank & Fanny gnsker a kjgpe bagker som gleder barn og gir ny laering
...0g har opprettholdt frekvens pa kjgp

DRIVERE VIL HA MER AV Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement
Total Total VISER SNITT Total
Glede av med barn N 3,3 2,9 Glede av med barn N 6,6 2,1
Ny leering/kunnskap N 8,2 6,3 Ny laering/kunnskap [N 5,9 5,7 Helt ny bok [ R 272 288
Gledet seg til & lese NN 7,3 7,1 Identifiserbart innhold NN 5,9 5,4 o
Identifiserbartinnhold NG 6.6 5,9 Gledet segtil dlese I 5.8 5,8 Mer enn et ar gammel _ 169 194
God verdi - ikke billigst NN 4,7 4,4 Tilgjengelig pa gnsket sprak I 5,3 5,4 Tilbud i bokhandelen || I 183 189
Tilgjengelig pa gnsket sprék I 4,5 5,4 Lett & kigpe [N 4,8 4,2 N .
Anbefalinger tilpasset meg I 4,4 4,6 Kampanje/tilbud [N 4,7 5,0 Kjgptien kiosk, DVH el. _ 204 214
Bruke god tid pa [ 4,4 4,0 God verdi - ikke billigst [ 4.5 4,4 Abonnement [l 69 87
Inspirerende oppsummering [ 4,2 4,3 Anbefalinger tilpasset meg I 4,2 4,5 .
God omtale M 4,2 4,2 Forfatter jeg liker [ 4,0 4,6 Familieabonnement - 96 113
Forfatter jeg liker M 3,6 5,2 Billigst mulig-ny [N 3,9 3,8
Lettlest og fordgyelic M 3,5 3,1 God omtale M 3,8 4,6
Lett & kjppe [ 3,0 3,5 Lettlest og fordgyelig M 3,4 3,0
Kampanje/tilbud [l 2,8 3,0 Inspirerende oppsummering [l 3.4 3,4 Sammenlignet med et vanlig ar.
Enkelt p& impuls N 2,4 2,7 Bruke god tid p3 M 3,3 32 Kjogpte du til flere eller faerre bgker i 2021
Viktig - "ma kjgpe" M 2,4 2,6 Ny spennende forfatter [l 3,2 3,3 MALGRUPPEN:
Interessant forside [l 2,4 2,0 Viktig - "ma kjgpe" [l 3,0 2,7
Ma ikke leses med en gang 1 2,3 3,0 Verdsetter kundene [l 2,7 2,6
Ny spennende forfatter Il 2,2 2,7 Lett & finne pa utstilling 1M 2,3 2,4
G4 litt pa "skattejakt” HH 2,2 2,3 Pocket-bok M 2,3 2,3 Totalt
Kigpes med en gang M 2,1 2,5 M3 ikke leses med en gang [l 2,2 2,4
Verdsetter kundene [l 2,1 2,3 God samvittighet Wl 1,9 1,3
Billigst mulig-ny WMl 1,6 2,2 Enkelt pa impuls 1l 1,6 1,7
Lett a finne pa utstilling M 1,6 1,8 Leveres som jeg gnsker [l 1,6 1,8
Godt omdgmme M 1,6 1,7 Godt omdgmme M 1,6 1,9
God samvittighet 1 1,4 1,4 Ga litt pa "skattejakt" Wl 1,5 2,4
Rasktdlese M 1,3 1,3 Interessant forside M 1,5 1,7
Leveres som jeg gnsker M 1,2 1,9 Rasktalese I 1,5 1,4
Spesialist pa bgker M 1,2 1,7 Spesialist pa bgker M 1,3 1,7
Lett tilgjengelig digitalt M 1,0 1,6 Kjgpes medengang M 1,0 2,2
Pocket-bok W 0,8 1,8 Leses kort tid etter kjgp N 0,7 1,2
Leses kort tid etter kijgp W 0,6 0,9 Lett tilgjengelig digitalt W 0,6 1,8

Differanse pa +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hayere og regdt for lavere.
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:
«Hedda & Henrik Hygge» er oftere bokinteresserte — og kjgper noe flere bagker

Oftere kvinner, 50+ og med hgyere utdannelse og inntekt

HOLDNINGSGRUPPER
(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —
oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)
Mobiltidstyvene (15)

= De tilbudsbevisste (14)

= De bokinteresserte (14)

= Opplever barrierer (14)

= De barneorienterte (13)

RSN

| n=1'l-_’3‘d_,_,—’

[

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har strgamme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
13,1 11,0 34 % 16 % 21 % 44 % 27 % 29 %

Demografisk profil

141 134
127
100 115 106 o5 103 106 o4 o7 MO g7

II88

114 108 125 131 1120

[EEN
o
a1

83

Mann
Kvinne
16-19 3
20-24 :| 3
25-29 a
30-39 N
40-49
50-59
60-69
70+
Har barn - 3
Ikke barn -
SINK %
DINK x
FWSK S
FWLK
EMPTY
(0N
Lav utdannelse - x
Med. utdannelse -
Hgy utdannelse
Lav inntekt
Middels inntekt N
Hoay inntekt
Stor by
Liten by
Ikke by
Oslo og omegn
@vrig Dstland
Sgr-/Vestlandet

Midt-/ Nord Norge

Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR KJ@P AV BJKER:
Hedda & Henrik fglger gjerne forfatter — og har hgyere betalingsvilje

Anbefalinger, god omtale og identifiserbart innhold er viktige drivere

DRIVERE VIL HA MER AV Betalingsvilje for kjgp av bgker / streammeabonnemen
Total Total VISER SNITT Total
Forfatter jeg liker N 8,5 5,2 Forfatter jeg liker NN 7,2 4,6
Gledet seg til & lese NN 84 71 God omtale EEE—_ 7,0 46 Helt ny bok |GG 306 288
Anbefalinger tilpasset meg I 6,7 4,6 Gledet seg til a lese NN 6,4 5,8 o
Identifiserbart innhold N 6,6 5,9 Identifiserbart innhold N 5,9 5,4 Mer enn et ar gammel 194
Godomtale NN 60 | 42 Anbefalinger tilpasset meg [ 5,7 4,5 Tilbud i bokhandelen 189
Ny leering/kunnskap [N 5.8 6,3 Tilgjengelig pa gnsket sprak [N 5.6 5,4 N .
Tilgjengelig pa gnsket sprak NN 5,7 5,4 Ny lzering/kunnskap [N 5.4 5,7 Kjeptien kiosk, DVH el. 214
Ny spennende forfatter [N 5,1 2,7 Ny spennende forfatter [N 4.8 33 Abonnement [l 83 87
Inspirerende oppsummering I 4,9 43 God verdi - ikke billigst M 3,8 4,4 .
Lett & kigpe NN 3,9 3,5 Lett 4 kjgpe [N 3,7 4,2 Familieabonnement [N 131 113
Bruke god tid pd [ 3,8 4,0 Inspirerende oppsummering [ 3,7 3,4
God verdi - ikke billigst Il 3,4 4,4 Kampanje/tilboud I 3,4 5,0
Kigpes med en gang M 3,3 2,5 Bruke god tid pa M 3,1 3,2
M3 ikke leses med en gang M 2,6 3,0 Verdsetter kundene [ 3,0 2,6 Sammenlignet med et vanlig ar.
Viktig - "ma kjgpe" M 2,5 2,6 Viktig - "ma kjgpe" NN 2,9 2,7 Kjogpte du til flere eller faerre bgker i 2021
Enkelt pa impuls 1l 2,2 2,7 Kigpes med en gang I 2,9 2,2 MALGRUPPEN:
Lettlest og fordgyelig WM 2,1 3,1 Ma ikke leses med en gang Il 2,5 2,4
Verdsetter kundene M 2,0 2,3 Pocket-bok [l 2,4 2,3
Ga litt pa "skattejakt" M 1,8 2,3 Ga litt pa "skattejakt" | 2,3 2,4
Spesialist pa bgker N 1,8 1,7 Godt omdgmme HH 2,1 1,9 Totalt
Pocket-bok M 1,5 1,8 Lettlest og fordgyelig 1M 2,0 3,0
Kampanje/tiloud M 1,4 3,0 Spesialist pa bgker [l 1,9 1,7
Interessant forside M 1,4 2,0 Billigst mulig-ny M 1,9 3,8
Leveres som jeg gnsker M 1,3 1,9 Lett tilgjengelig digitalt [l 1,9 1,8
Godt omdgmme M 1,3 1,7 Lett a finne pa utstilling 1l 1,8 2,4
Lett tilgjengelig digitalt M 1,2 1,6 Leveres som jeg gnsker [l 1,6 1,8
Gledeavmedbarn M 1,1 2,9 Leses kort tid etter kigp M 1,2 1,2
Lett a finne pa utstilling M 1,1 1,8 God samvittighet W 1,1 1,3
God samvittighet N 0,8 1,4 Interessant forside M 0,9 1,7
Leses kort tid etter kjspp W 0,8 0,9 Enkelt paimpuls W 0,8 1,7
Billigst mulig-ny N 0,6 2,2 Glede avmedbarn W 0,7 2,1
Rasktalese W 0,6 1,3 Rasktalese 1 0,4 1,4

Differanse pa +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hayere og regdt for lavere.
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:

PER

«Berit & Bernt Butikk» er yngre single — og kjgper relativt mer enn man leser

Mindre interesserte i bgker og oftere mobiltitdstyver

HOLDNINGSGRUPPER

(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —

oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)

= Mobiltidstyvene (15)

= De tilbudsbevisste (14)
= De bokinteresserte (14)
= Opplever barrierer (14)
= De barneorienterte (13)

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)

Lav utdannelse

Med. utdannelse

Hgy utdannelse

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har stramme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
Demografisk profil
174 - 154 7
116 117 116
o5 104 92 103 o7 106 97 g9 100 90 102 107 91
] F 67Ilﬁll|65| = %lllllﬁllllllﬁll
c (0] (e} < (@] (@)] (o] (o2} (o2} + c c X X X Y > wn § < < > > > c e} 5 (0]
S = - o o ® ¥ L © Q & ® =z z 0 < = O o o) [ 2 2 ° b < ie =2
£ § $ 2 4 8 8§ 8 g "~ £ =& F 7 2 % & E £ £ & 8 & E 3 & 3
B g = o 2 2 » 7 3 = 5 ¥ % =
4 © ray [S) 1) o > o
e} I o ; T Z
e % 5] s =
=




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR KJ@P AV BOKER:

Berit & Bernt vil kjgpe bgker de gleder seg til a lese og kjgper oftere som fg

...som ma veere tilgjengelig pa gnsket sprak — og de har hgyere betalingsvilje enn andre

DRIVERE

Gledet segtil 3 lese NN 7.9
Tilgjengelig pa gnsket sprak N 7.0

Forfatter jeg liker NN 6.6
Ny leering/kunnskap I 6.0
Identifiserbart innhold M 5,5
Bruke god tid pd M 4,7
Lett 3 kigpe [N 4,3
God verdi - ikke billigst M 4,2
Inspirerende oppsummering M 4,1
M3 ikke leses med en gang I 3,9
Verdsetter kundene [ 3,5
G4 litt pd "skattejakt" M 3,2
Enkelt pd impuls M 2,9
Anbefalinger tilpasset meg I 2,8
Spesialist pd boker M 2,7
Kampanje/tiloud Il 2,6
Godt omdgmme [ 2,6
Viktig - "ma kjgpe" M 2,5
Ny spennende forfatter [l 2,4
Leveres som jeg gnsker [l 2,3
God omtale M 2,2
Lettlest og fordgyelig M 2,0
Pocket-bok M 2,0
Billigst mulig-ny 1M 1,9
Lett tilgjengelig digitalt [l 1,8
Glede avmed barn M 1,7
Lett a finne pa utstilling 1l 1,7
Kigpes med engang M 1,6
Interessant forside M 1,3
God samvittighet W 1,1
Rasktalese W 0,6
Leses kort tid etter kigp W 0,6

Total
7,1
5,4
5,2
6,3
5,9
4,0
3,5
4,4
4,3
3,0
2,3
2,3
2,7
4,6
1,7
3,0
1,7
2,6
2,7
1,9
4,2
3,1
1,8
2,2
1,6
2,9
1,8
2,5
2,0
1,4
1,3
0,9

VIL HA MER AV

Gledet seg til 3 lese N 6,9
Tilgjengelig pa gnsket sprak N 6,6
Ny lering/kunnskap N 6,5
Kampanje/tilbud [N 5,8
Identifiserbart innhold | 5.4
Forfatter jeg liker | 5.0
God verdi - ikke billigst I 4,8
Bruke god tid p& M 4,3
Lett a kigpe M 4,2
God omtale M 3,9
Billigst mulig-ny [l 3.8
Anbefalinger tilpasset meg [ 3,6
Verdsetter kundene [l 3,6
Ga4 litt pd "skattejakt" M 3,3
Inspirerende oppsummering M 2,8
Ny spennende forfatter I 2,8
Lett a finne pa utstilling 1M 2.6
Pocket-bok M 2,6
Kigpes med engang M 2,5
Godt omdgmme [l 2,3
Ma ikke lesesmed engang [l 2,2
Interessant forside [l 2,2
Viktig - "ma kjgpe" HH 1,9
Lettlest og fordgyelig WM 1,8
Spesialist pd bgker 1l 1,8
Leveres som jeg gnsker WM 1,7
Lett tilgjengelig digitalt Wl 1,6
Enkelt pd impuls Il 1,3
Rasktalese W 1,0
Glede avmedbarn MW 0,8
God samvittighet 1 0,4
Leses kort tid etter kjgp 0,0

Total
5,8
5,4
5,7
5,0
5,4
4,6
4,4
3,2
4,2
4,6
3,8
4,5
2,6
2,4
3,4
3,3
2,4
2,3
2,2
1,9
2,4
1,7
2,7
3,0

1,7
1,8
1,8
1,7
1,4
2,1
1,3
1,2

Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement

Differanse pa +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hayere og regdt for lavere.

VISER SNITT Total
Helt ny bok 288
Mer enn et ar gammel 194
Tilbud i bokhandelen 189
Kjapt i en kiosk, DVH el. 214
Abonnement [l 85 87
Familieabonnement [ 114 113
Sammenlignet med et vanlig ar.
Kjogpte du til flere eller faerre bgker i 2021
MALGRUPPEN:
Totalt
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| DYBDEN PA KIJ@GPSMOTIVER:

PIA & PETTER PRIS (12%)




DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:

PER

«Pia & Petter Pris» leser oftere pa engelsk og er mye oftere tilbudsbevisste

Oftere under 30 ar og med middels til lav inntekt — som sjeldnere kjgper baker

|

HOLDNINGSGRUPPER

(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —

oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)

= Mobiltidstyvene (15)

= De tilbudsbevisste (14)
= De bokinteresserte (14)
= Opplever barrierer (14)

= De barneorienterte (13)

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)

Lav utdannelse

Med. utdannelse

Hgy utdannelse

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har stramme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
Demografisk profil
— S 142 29
113 125 111 1 122 119 115
84 108 87 85 06 84 86 106 107 oo 80 109 - 105 g9 104 87 77
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Middels inntekt

Sar-/Vestlandet

Midt-/ Nord Norge




DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR KJ@P AV BJKER:
Pia & Petter vil ha bgker pa kampanje/tilbud — og flere kjgpte flere

Nye bgker billigst mulig — men er mindre prisbevisste pa abo og brukte bgker

DRIVERE VIL HA MER AV Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement
Total Total VISER SNITT Total
Kampanje/tilbud I 7,0 3,0 Billigst mulig - ny N 9,0 3,8
Gledet seg til 3 lese N 6,6 7,1 Kampanje/tilbud N 3.8 5,0 Helt ny bok | 236 288
Billigst mulig - ny I 6.5 2,2 Gledet seg til 8 lese I 5.6 5,8 o _
Tilgjengelig pa gnsket sprak NN 5,7 5,4 Tilgjengelig pa gnsket sprak [N 5,0 5,4 Mer enn et ar gammel 181 194
God verdi - ikke billigst N 4,5 4,4 Lett & kjpe M 4,7 4,2 Tilbud i bokhandelen || I 170 189
Pocket-bok I 4,5 1,8 Ny leering/kunnskap I 4.4 5,7 . . .
Forfatter jeg liker M 4,4 5,2 Pocket-bok [ 4,3 2,3 Kigpt i en kiosk, DVH el. _ 205 214
Ny leering/kunnskap I 4,3 6,3 God verdi - ikke billigst [N 4,1 4,4 Abonnement - 83 87
Enkelt pd impuls N 4,3 2,7 Identifiserbart innhold I 3,7 5,4 .
Identifiserbart innhold [ 4,2 5,9 Forfatter jeg liker M 3,5 4,6 Familieabonnement - 107 113
Lettlest og fordgyelic M 3,4 3,1 Lettlest og fordgyelic M 3,3 3,0
Inspirerende oppsummering [l 3,3 4,3 God omtale M 3,1 4,6
Bruke god tid pa M 3,3 4,0 Lett a finne pa utstilling M 3,0 2,4
Lett & finne pa utstilling A 3,3 1,8 Enkelt pdimpuls M 2,8 1,7 Sammenlignet med et vanlig ar.
Lett & kigpe [ 3,2 3,5 Anbefalinger tilpasset meg M 2,7 4,5 Kjepte du til flere eller feerre baker i 2021
M3 ikke leses med en gang [ 3,1 3,0 Ma ikke leses med en gang Il 2.6 2,4 MALGRUPPEN:
Ga litt pa "skattejakt" [N 2,7 2,3 Leveres som jeg gnsker M 2,5 1,8
Leveres som jeg gnsker M 2,7 1,9 Ga litt pa "skattejakt" M 2.4 2,4
Anbefalinger tilpasset meg Il 2,2 4,6 Bruke godtidpa M 2,4 3,2
God omtale M 2,2 4,2 Ny spennende forfatter Il 2,3 3,3 Totalt
Verdsetter kundene [l 2,0 2,3 Viktig - "ma kjgpe" M 2,1 2,7
Lett tilgjengelig digitalt M 2,0 1,6 Leses kort tid etter kigp [l 2,0 1,2
Viktig - "ma kjgpe" WM 1,9 2,6 Lett tilgjengelig digitalt M 2,0 1,8
Interessant forside M 1,8 2,0 Raskt a lese M 2,0 1,4
Raskt alese M 1,7 1,3 Inspirerende oppsummering Bl 2.0 3,4
Kjppes med engang Il 1,6 2,5 Interessant forside [l 2,0 1,7
Ny spennende forfatter Ml 1,5 2,7 Kjgpes med engang M 1,8 2,2
Godt omdgmme M 1,5 1,7 Verdsetter kundene [l 1,8 2,6
Glede avmed barn M 1,3 2,9 Godt omdgmme M 1,4 1,9
God samvittighet 1 1,3 1,4 Spesialist pa bgker M 1,0 1,7
Spesialist pa bgker M 1,2 1,7 Glede avmed barn M 0,9 2,1
Leses kort tid etter kjgp M 0,9 0,9 God samvittighet W 0,8 1,3

Differanse pa +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hayere og regdt for lavere.
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DEMOGRAFI OG BAKGRUNNSDATA:

«Erik & Emma Engasjert» er oftere menn og uten barn — og leser gjerne pa engelsk

HOLDNINGSGRUPPER

(Tall i parentes = total . Sjeldnere enn i total = rgdt —

oftere enn i total er grant)

= De moderne (31)
Mobiltidstyvene (15)

= De tilbudsbevisste (14)

= De bokinteresserte (14)

= Opplever barrierer (14)

= De barneorienterte (13)

Lesing/lytting og kjgp av bgker (talli parentes = totalt)

Indeksert med 100 total for malgruppen — over-/underrepresentasjon er stgrre/mindre enn 100)

Snitt antall Snitt antall Andel besgkt Andel lest Andel Iyttet til Andel leser pa Har strgamme- Andel leser
lest/ Iyttet til (13,2) kjapt (9,6) bibliotek (32) E-bok (18) lydbok (27) engelsk (43) tieneste (27) for barn (29)
15,2 10,6 39 % 16 % 21 % 52 % 25 % 27 %
Demografisk profil
216
148 131 149 144 139
99 116 122 117 103 92 g1 M3 113 104 117 o, 113
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DRIVERE OG FREKVENSENDRING FOR KJ@P AV BOKER:

Erik & Emma er mer opptatt av ny leering/kunnskap

...identifiserbart innhold samt noe man gleder seg til og «<ma» kjgpe. Hgyere betalingsvilje — spesielt nye bagker

DRIVERE

Ny lzering/kunnskap
Gledet seg til 3 lese
Identifiserbart innhold
Viktig - "ma kjgpe"
Anbefalinger tilpasset meg

Tilgjengelig pa gnsket sprak
Bruke god tid pa
Forfatter jeg liker
God omtale
Inspirerende oppsummering
Ma ikke leses med en gang
Lett a kjgpe
Kampanje/tilbud
Kigpes med en gang
Ga litt pa "skattejakt"
Ny spennende forfatter
Verdsetter kundene
Spesialist pa bgker
God samvittighet
Enkelt pa impuls
Billigst mulig - ny
Lett tilgjengelig digitalt
Leveres som jeg gnsker
Godt omdgmme
Lettlest og fordgyelig
Lett a finne pa utstilling
Interessant forside
Pocket-bok
Leses kort tid etter kjgp
Glede av med barn
Raskt a lese

e 86
79
7,8
. 57
e 55

| Godverdi-ikke billigst NSNS 55 |

. 54

Total
6,3
7,1
5,9
2,6
4,6
4,4
5,4
4,0
5,2
4,2
4,3
3,0
3,5
3,0
2,5
2,3
2,7
2,3
1,7
1,4
2,7
2,2
1,6
1,9
1,7
31
1,8
2,0

1,8
0,9
2,9
1,3

VIL HA MER AV

Ny lzering/kunnskap
Identifiserbart innhold
Tilgjengelig pa gnsket sprak
Viktig - "ma kjgpe"

Gledet seg til a lese
Anbefalinger tilpasset meg
God verdi - ikke billigst
God omtale

Forfatter jeg liker
Kampanje/tilbud

Lett & kjgpe

Ga litt pa "skattejakt"
Bruke god tid pa
Inspirerende oppsummering
Ny spennende forfatter
Ma ikke leses med en gang
Lett & finne pa utstilling
Godt omdgmme
Spesialist pa bgker
Billigst mulig - ny

Lett tilgjengelig digitalt
Kigpes med en gang
God samvittighet
Verdsetter kundene
Leses kort tid etter kjop
Leveres som jeg gnsker
Enkelt pa impuls
Lettlest og fordgyelig
Pocket-bok
Raskt a lese
Glede av med barn
Interessant forside

7,9
. 5,9
- 5.3
e 5.2
e 5.2

IIIIIII
P PRe
PR wEDNo o
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W11
I o6
I o5
1 03
0,0

Total
5,7
5,4
5,4
2,7
5,8
4,5
4,4
4,6
4,6
5,0
4,2
2,4
3,2
3,4
3,3
2,4
2,4
1,9
1,7
3,8
1,8
2,2
1,3
2,6
1,2
1,8
1,7
3,0
2,3

1,4
2,1
1,7

Betalingsvilje for kjgp av bgker / strammeabonnement

Differanse pa +/- 0,4 poeng mot total er markert med grent for hayere og regdt for lavere.

VISER SNITT Total
Helt ny bok 288
Mer enn et ar gammel 194
Tilbud i bokhandelen || I 190 189
Kigpt i en kiosk, DVH el. || GG 212 214
Abonnement [ 96 87
Familieabonnement [N 146 113
Sammenlignet med et vanlig ar.
Kjogpte du til flere eller faerre bgker i 2021
MALGRUPPEN:
Totalt




Ulike kjgpsmotiver — one size does not fit all!

Forsta ulike motiver og gi folk mer av det de gnsker

MOTIVER FOR KJ@P:

BUTIKKEN

LEA & LEO LETTVINT (22%) w PIA & PETTER PRIS (12%) @ FRANK & FANNY FAMILIE (22%) '&

UKOMPLISERT BERIT & BERNT BUTIKK (14%) m HEDDA & HENRIK HYGGE (21%) 3 ERIK & EMMA ENGASJERT (10%) @
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	Lysbilde 15: 5 LESERGRUPPER BASERT PÅ SELVRAPPORTERT LESERSFREKVENS:  Halvparten av befolkningen leser minst en bok i kvartalet 24% leser mer enn en bok måneden – mange flere kvinner enn menn. 17% leser ikke bøker – dobbelt så mange menn som kvinner
	Lysbilde 16: PÅBEGYNT VS. FULLFØRT: Mer enn 80 prosent av bøkene man begynner å lese på leses ferdig
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